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Resumo: Analisamos os impactos da introducdo de Chromebooks como recurso pedagdgico a
partir de um estudo de caso em turmas de Ensino Médio em uma escola publica de Porto
Nacional, Tocantins. Esses dispositivos foram distribuidos para todas as escolas publicas
estaduais, a fim de cumprir as demandas da Politica Nacional de Educacao Digital (BRASIL,
2023) e para sanar a falta crénica de computadores nas escolas ap6s o periodo pandémico.
Procuramos averiguar as vantagens, o impacto no processo de ensino-aprendizagem e 0s
desafios para professores e estudantes. Nosso levantamento ocorreu por questionarios
semiestruturados respondidos on-line, anonimamente, pelos professores da escola.
Observamos que estudantes e docentes reconhecem avanco relevante no ensino-
aprendizagem. Entretanto, ha barreiras a serem superadas como conhecimento tecnolégico
alinhado as praticas pedagodgicas e aos conteddos por parte dos docentes e acesso amplo a
internet rpida na escola. Assim, a partir desse levantamento, procuramos pensar tal acdo na
educacéo publica do Tocantins.
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Abstract: We analyzed the impacts of introducing Chromebooks as a pedagogical resource
based on a case study in high school classes at a public school in Porto Nacional, Tocantins.
These devices were distributed to all state public schools, to meet the demands of the National
Digital Education Policy (BRAZIL, 2023) and solve the chronic lack of computers in schools after
the pandemic period. We seek to investigate the advantages, the impact on the teaching-learning
process and the challenges for teachers and students. Our research took place through semi-
structured questionnaires answered anonymously online by the school teachers. We observed
that students and teachers recognize relevant advances in teaching-learning. However, there are
barriers to overcome, such as technological knowledge aligned with pedagogical practices and
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content on the part of teachers and broad access to fast internet at school. Therefore, based on
this survey, we tried to think about such action in public education in Tocantins.

Keywords: Chromebooks. Digital technologies. Teaching-learning.
Introducéao

Ao longo dos ultimos anos, tem-se acompanhado a sofisticacdo e a
expansao acelerada das Tecnologias Digitais da Informacdo e da Comunicacao
(TDICs). Essa crescente digitalizacdo da sociedade das tecnologias de
informagdo e comunicagdo tem revolucionado diversos setores, incluindo a
educacao. A integracéo de recursos digitais na educacéo tem se mostrado uma
tendéncia crescente e promissora. Assim, professores e alunos tém ao seu
dispor uma variedade de ferramentas que podem transformar a dindmica da sala
de aula e potencializar o processo de ensino-aprendizagem. Esta transformacgéo
nao apenas enriquece a experiéncia educativa, mas, também, responde as

demandas de uma sociedade cada vez mais digitalizada.

Nesse cenario educacional, entre 0os muitos recursos que ganharam
destaque, os dispositivos méveis como notebooks, tablets e celulares emergem
como instrumentos pedagdgicos versateis, oferecendo uma combinacdo de
acessibilidade, funcionalidade e integracdo com servicos baseados em nuvem.
Os Chromebooks sdo dispositivos moéveis intermediarios entre o tablet e o
notebook e foram desenvolvidos pelo Google usando o sistema operacional
ChromeQS, voltado para uso conectado a internet e a interfaces compativeis
com o sistema Android, também do Google. Além disso, séo caracterizados pela
sua leveza, rapidez no acesso a rede e baixo custo, fatores que os tornam
particularmente atrativos para instituicbes de ensino como instrumento
pedagogico. Por outro lado, o sistema tem custo mais baixo por ndo comportar
instalagdo e uso da grande maioria dos softwares e arquivos para uso off-line,
rodando aplicativos para dispositivos moveis adquiridos na Play Store do
Google.

Ainda assim, Chromebooks possibilitam um ambiente educacional

dindmico e interativo, permitindo que professores e alunos acessem uma vasta
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gama de recursos educacionais on-line. A utilizacdo desses dispositivos auxilia
a implementacdo de metodologias de ensino inovadoras, como a sala de aula
invertida, o ensino hibrido e a aprendizagem colaborativa. Além disso, 0s
Chromebooks sdo compativeis com o Google Workspace for Education, um
conjunto de ferramentas que inclui Google Classroom, Google Docs, Google
Sheets, e Google Slides, todas projetadas para aperfeicoar 0 ensino e a

aprendizagem no ambiente escolar.

Diante desse contexto, em 2023, o governo do Estado do Tocantins
implementou um conjunto de acfes para fomentar o uso das REDs (Recursos
Educacionais Digitais) na rede publica estadual de educacao. Nesse sentido, em
2024, disponibilizou os seguintes equipamentos tecnologicos para a educacéo
publica tocantinense: um notebook para cada professor da rede estadual e 40
unidades de Chromebooks para cada escola a cada nivel do ensino basico
oferecido (Ensino Fundamental e/ou Médio). Os Chromebooks vieram
acondicionados juntos em um gabinete de recarga que fica em uma sala de aula
para atendimento de professores e estudantes. Um profissional responsavel pela
sala e pelos equipamentos faz o agendamento de utilizacdo de Chromebooks
para a equipe pedagdgica da unidade escolar. Além da entrega de notebooks
para todos os professores, foi criado um e-mail institucional a todos os servidores
com acesso aos recursos do Google Workspace for Education Plus e formacé&o
no Classroom sobre os REDs, a fim de oportunizar o uso de tecnologias digitais
na pratica de ensino. Também foi criado e-mail institucional para que cada
estudante possa interagir individualmente com os recursos e realizar suas

atividades no ambiente escolar com os dispositivos.

Desse modo, este artigo tem como objetivo realizar um estudo de caso
(YIN, 2015) com o levantamento inicial da utilizacdo dos Chromebooks como
recurso pedagoégico nas turmas do ensino médio do Colégio Estadual Angélica
Ribeiro Aranha, de Porto Nacional, no estado do Tocantins, apresentando suas
vantagens, limitagcdes, desafios e impacto no processo de ensino-aprendizagem.
A analise abrangera estudo de caso em 3 turmas que implementaram os
Chromebooks, discutindo os resultados obtidos e as melhores préticas para a

integracdo desses dispositivos na educacédo, bem como serdo exploradas as
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percepcbes de professores e alunos no que concerne a eficacia dos

Chromebooks no apoio as atividades pedagdgicas.

Em vista disso, realizamos uma pesquisa quantitativa e qualitativa em um
estudo de caso. Nessa continuidade, trabalhamos com um aporte referencial
voltado para a educacdo como construcao de conhecimento pelo estudante em
colaboracdo com outros (FREIRE, 2015) e, nesse sentido, também para
aprendizagem das e com as tecnologias digitais (ROJO, MOURA, 2012; SILVA
NETA, 2022) em metodologias ativas (BACICH, MORAN, 2018), centradas no

estudante como protagonista.

Apés o estudo e melhor compreensdo da recep¢do por docentes e
estudantes, bem como das potencialidades e limitacbes dos Chromebooks,
espera-se fornecer contribuicdes para realizacdo de politicas publicas e para
educadores que buscam adotar tecnologias digitais de forma eficaz, como
também uma avaliacdo inicial dos resultados da implementacdo desses
recursos. Sendo assim, este trabalho pretende contribuir para a avaliacdo da
adocao desses dispositivos e dos recursos digitais disponiveis nas unidades
escolares publicas no Tocantins para criacdo de ambientes de aprendizagem
mais inclusivos, interativos e adaptados as necessidades do século XXI,
preparando os estudantes para os desafios de uma sociedade cada vez mais

digital e conectada.
Metodologia

A pesquisa foi realizada em trés turmas: 12, 22 e 32 séries do ensino médio
e com os docentes do Colégio Estadual Angélica Ribeiro Aranha, localizado em
Porto Nacional, Tocantins. Ao todo participaram da pesquisa 84 pessoas, sendo
71 estudantes e 13 docentes. Tal estudo foi desenvolvido na Universidade
Federal do Tocantis, campus de Porto Nacional, através do mestrado académico
ofertado pelo PPG-Letras, no decurso do componente curricular intitulado
“Tecnologias Digitais de Informagéo e Comunicagao para Ensino de Lingua e

Literaturas”, ministrado pela Professora Dra. Adriana Carvalho Capuchinho. A
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escolha por esse publico especifico possibilitou uma melhor analise do impacto
da introducdo dos Chromebooks nas unidades escolares como um recurso

pedagdgico.

A metodologia de pesquisa adotada no presente estudo fundamenta-se
na abordagem qualitativa e quantitativa predominando analise qualitativa. No

gue se refere aos aspectos quantitativos e qualitativos, Bortoni-Ricardo afirma:

Na pesquisa quantitativa, trabalha-se com varidveis procurando
estabelecer uma relacé@o entre elas. A variavel dependente é a que é
explicada; a varidvel independente é a explicacdo. Na pesquisa
gualitativa, ndo se procura observar a influéncia de uma variavel em
outra. O pesquisador esta interessado em um processo que ocorre em
determinado ambiente e quer saber como os atores sociais envolvidos
nesse processo o percebem, ou seja: como o interpretam. (BORTONI-
RICARDO, 2008, p. 34).

Como instrumento de pesquisa para coleta de dados, foram criados, no
Google Forms, dois questionarios semiestruturados compostos de perguntas
abertas e fechadas, a fim de garantir a padronizacao e a comparacgéo dos dados
entre os entrevistados, aumentando a velocidade e a precisdo dos registros e
facilitando o processamento e analise dos dados. Ambos foram aplicados, no
periodo de 26 de agosto a 04 de setembro de 2024, sendo um aos estudantes
do ensino médio e um aos professores do Colégio Estadual Angélica Ribeiro
Aranha, de Porto Nacional-TO, disponibilizados, para respostas voluntarias e
andnimas, por meio de links no Google Classroom e nos grupos de WhatsApp
usados institucionalmente por estudantes e docentes. A escolha deste publico,
professores e estudantes do ensino médio, justifica-se pelo fato dos dispositivos
Chromebooks, objeto da investigacdo, terem sido disponibilizados aos
estudantes do ensino médio no més de setembro de 2023 pelo governo estadual,

mas com implementacao efetiva no inicio do ano letivo de 2024.

Iniciamos a pesquisa na unidade escolar com o levantamento sobre
namero de dispositivos disponiveis, acondicionamento e regras para uso e
reserva. Visando aprofundar a pesquisa, foram aplicados questionarios a 13

(treze) docentes do Ensino Médio que se voluntariaram para avaliar como 0s
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Chromebooks foram incorporados as atividades pedagdgicas, bem como suas
percepcdes sobre o uso desses dispositivos em sala de aula e as condi¢des
técnicas envolvidas. Os estudantes também foram convidados a responderem o
questionario de 20 (vinte) perguntas que explorou seu engajamento com oS
Chromebooks nas atividades pedagodgicas, familiaridade com a tecnologia,

habilidades digitais e preferéncias pessoais em relacdo ao uso de dispositivos.

Em relacdo a andlise dos dados trata-se de uma pesquisa exploratoria,
visto que o tema ainda é pouco conhecido, pouco explorado. Desse modo,
entende-se que ela assume a forma de um estudo de caso, uma vez que de
acordo com Yin (2001) o estudo de caso permite uma investigacdo que visa
preservar as caracteristicas holisticas e significativas dos eventos da vida real.
Nesse segmento, vé-se que tal abordagem metodologica se apresenta como o
meio de se organizar dados e reunir informacdes de modo mais detalhado de
um publico restrito no tempo e no espa¢o. Em nosso caso, buscamos observar
o impacto da introducdo dos Chromebooks em uma unidade escolar, ainda que
isso tenha ocorrido em todas as unidades escolares da rede estadual de ensino

do estado do Tocantins.

Realizamos reviséo bibliografica no intuito de construir um embasamento
relevante acerca do assunto. Segundo Vasconcelos (2012), a pesquisa
bibliografica é essencial em qualquer estudo, ja que nela sdo oferecidas diversas
perspectivas tedricas e metodoldgicas, além de oferecer dados para comparar e

enriquecer a analise.

Para a analise dos resultados dos questionarios, visto que se trata de uma
pesquisa exploratoria de abordagem qualitativa e quantitativa, utilizando como
referéncia os questionarios semiestruturados respondidos pelos entrevistados,
recorreu-se a estatistica para consolidacdo dos dados, bem como a
interpretacdo da realidade a partir da analise dos conteudos destes e das

respostas das questdes abertas.

Referencial tedrico
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Visando aprimorar 0 acesso as tecnologias digitais e modernizar o ensino,
a educacao digital vem sendo cada vez mais implementada nas escolas
brasileiras, uma vez que o processo educacional € dindmico e requer incentivos
constantes para evoluir. Nesse sentido, introduzir a tecnologia em sala de aula
tem o potencial de aumentar significativamente o engajamento dos alunos,
tornando as aulas mais interativas e atraentes, pois ao usarmos ferramentas
digitais, as oportunidades de ensino se ampliam, uma vez que € possivel
produzir redes separadas, na intencéo de incentivar a interacao trabalhando com
imagens, lendo textos e fazendo uso de animacdes no intuito de simplificar
atividades complexas (LORENZI; PADUA, 2012).

Nessa condicdo, as metodologias ativas (BACICH; MORAN, 2018)
surgem como uma abordagem pedagdgica inovadora para tornar as aulas mais
participativas, uma vez que buscam engajar os estudantes como protagonistas
da aprendizagem por meio de atividades envolventes significativas. Dessa
forma, o uso de Chromebooks € especialmente relevante, pois oferece acesso a
uma vasta gama de plataformas, sites e aplicativos educacionais disponiveis na

internet, tornando o processo de ensino-aprendizagem mais proficuo.

Assim, essa tecnologia desponta como um importante instrumento para
os professores repensarem suas estratégias de ensino e possam aplicar
metodologias que unam o0 que o0s estudantes gostam ao desenvolvimento de
habilidades exigidas no curriculo escolar e necessarias para a vida
contemporanea. Pois, como destaca Rojo (2012), os estudantes, em geral, usam
com mais fluéncia do que seus professores as novas tecnologias e recursos de
informac&o e comunicagdo. Assim, precisa-se usa-las nas praticas escolares de
ensino-aprendizagem no intuito de promover o conhecimento e aquisicdo de

novas habilidades.

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC), documento de 2018 que
norteia a educacdo brasileira, d4 enfoque ao uso das tecnologias digitais ao
longo de todo o documento. Destacamos aqui, a menc¢ao na area de linguagens,
lingua portuguesa, no Ensino Médio, enfocando os sistemas de leitura e escrita

e a necessidade de letramentos ampliados:
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Assim, propostas de trabalho que possibilitem aos estudantes o acesso
a saberes sobre o mundo digital e a praticas de cultura digital devem
também ser priorizadas, jA que impactam seu dia a dia nos varios
campos de atuacao social. Sua utilizagcao na escola ndo sé possibilita
maior apropriagdo técnica e critica desses recursos, como também é
determinante para uma aprendizagem significativa e autdnoma pelos
estudantes.

Nessa perspectiva, para além da cultura do impresso (ou da palavra
escrita), que deve continuar tendo centralidade na educacéo escolar, é
preciso considerar a cultura digital, os multiletramentos e os novos
letramentos, entre outras denominacdes que procuram designar novas
praticas sociais e de linguagem. (BRASIL, 2018).

Dessa forma, faz-se relevante que as escolas oferecam atividades que
auxiliem os estudantes a fazerem uso das tecnologias digitais, uma vez que esta
faz parte do dia a dia de todos e influencia diversas areas da vida. Além do mais
refletem diretamente na motivacdo dos estudantes, considerando que o
entusiasmo pela aula e pela atividade faz diferenca no aprendizado como diz
Moran:

A aprendizagem é mais significativa quando motivamos os alunos em
seu intimo, quando eles acham sentido nas atividades propostas,
guando consultamos suas motivacdes profundas, quando se engajam

em projetos criativos e socialmente relevantes. (MORAN, 2015, p. 26).

Assim, as aulas dos professores precisam acompanhar o ritmo e o perfil
de aprendizagem do seu publico que faz parte de uma geracdo em que
metodologias como aulas expositivas orais ndo prendem mais a atencédo (ao

menos nao por muito tempo), bem como leituras impressas muito extensas.

Observa-se que a geracdo atual estd cada vez mais conectada as
tecnologias digitais, e isso faz com que estejam sempre mantendo relagdes com
0 conhecimento e, por isso, a escola precisa acompanhar os avancos e adaptar-
se a modernidade (BACICH; TANZI NETO; TREVISAN, 2015). Nesse sentido,
Paulo Freire (2015) diz que o professor como agente letrador desempenha um

papel fundamental, pois mais do que transmitir conhecimentos de forma
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unidirecional, o professor deve ser capaz de reconhecer e valorizar os diferentes
saberes e experiéncias dos alunos, promovendo um ambiente de aprendizagem
colaborativo e inclusivo. “(...) 0 que nés queremos é que o educando cresga, que
marche no processo de saber melhor o que ja sabe para aprender inclusive a

criar, a produzir conhecimento que ainda nao existe.” (FREIRE, 2015, p. 138).

Nesse processo de aproximacgdo das TDICs com as praticas cotidianas e
essencialmente pedagdgicas, o Ministério da Educacdo instituiu a Politica
Nacional de Educacdo Digital (Lei N°14.533) da qual destacamos partes do
Artigo 3°:

Art. 3° O eixo Educacgédo Digital Escolar tem como objetivo garantir a
insercdo da educacéo digital nos ambientes escolares, em todos os
niveis e modalidades, a partir do estimulo ao letramento digital e
informacional e & aprendizagem de computacdo, de programacéo, de
robdtica e de outras competéncias digitais, englobando:

[...] I - cultura digital, que envolve aprendizagem destinada a
participagdo consciente e democratica por meio das tecnologias
digitais, o que pressup8e compreensdo dos impactos da revolugéo
digital e seus avang¢os na sociedade, a construcao de atitude critica,
ética e responsavel em relagcdo a multiplicidade de ofertas midiaticas e
digitais e os diferentes usos das tecnologias e dos contetudos
disponibilizados;

[...] 8 1° Constituem estratégias prioritarias do eixo Educacao Digital
Escolar:

X - promogéo de tecnologias digitais como ferramenta e conteudo
programético dos cursos de formacgdo continuada de gestores e
profissionais da educacéo de todos os niveis e modalidades de ensino.

A lei procura institucionalizar as possibilidades educacionais vinculadas
ao universo digital para além de recursos que sejam atrativos aos estudantes,
mas como parte constitutiva da vida contemporanea. A Politica Nacional de
Educacao Digital (PNED) dialoga diretamente com a BNCC (BRASIL, 2018)
expressa na competéncia geral 5: “Compreender, utilizar e criar tecnologias
digitais de informacé@o e comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e
ética.”, entre outros elementos. Nesse sentido, a educacao digital escolar € um
direito de todo cidad&o, mas, para sua efetivacdo, faz-se necessario que haja

tanto recursos fisicos e conectividade, como formacédo dos profissionais da
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educacado. Desse modo, a Secretaria da Educacéao do Tocantins, no mesmo ano,
investiu na aquisicdo de Chromebooks para todas as unidades escolares do
estado. Nossa perspectiva foi levantar os primeiros resultados e quais aspectos

precisam ser abordados para a efetiva realizacdo da PNED.

Ainda em 2023, Aguiar e Capuchinho (2025) realizaram um levantamento
das tecnobiografias de 19 professores de diversas escolas estaduais da area de
linguagens também de Porto Nacional. As pesquisadoras observaram que 6 dos
19 participantes nunca utilizavam recursos digitais na preparacao de suas aulas
e outros 4 o fazem raramente. Isso indica que a maioria dos professores integra
pouco ou nada de recursos digitais em suas praticas pedagogicas. Esse dado ja
demonstrava a necessidade de programas de capacitacdo, de melhorias na
infraestrutura e modos de incentivo aos professores para que usem tecnologias

digitais para a integracéo dos recursos digitais no ensino.

Quanto a utilizacao de recursos digitais interativos ou colaborativos em
atividades para os alunos, ainda que além da sala de aula, 5 (cinco) professores
afirmaram nunca usar e 2 (dois) quase nunca, 0 que representa um percentual
de 36,8%. Esse dado sugere que uma parte significativa dos professores ainda
nao estava investindo no potencial das TDIC para que os estudantes pudessem
criar, interagir e colaborar em atividades fora do ambiente da sala de aula. Por
outro lado, em 2023, as unidades escolares publicas do estado estavam ainda
com déficit de recursos digitais, posto que quase todas perderam boa parte de
seus equipamentos por falta de uso e manutencéo durante o periodo pandémico,
porém os professores poderiam usar recursos digitais ao menos na preparacao
de aulas. A resisténcia ao uso das TDIC também pode ter relacdo com fatores
geracionais. Professores que estdo ha mais tempo atuando, néo tiveram contato
com a BNCC e a ampliacdo de recursos digitais educacionais durante sua
formacdo. Tais profissionais se viram tendo de enfrentar as alteracbes com vistas
as competéncias digitais dos estudantes sem terem a ampla capacitagdo
prevista, principalmente devido a pandemia durante a implementacdo do
documento no Ensino Médio e ainda em adaptacdo no Ensino Fundamental.

Contudo, a partir da iniciativa de aquisicdo de Chromebooks para as
unidades escolares publicas no estado, espera-se que esse quadro se altere
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positivamente. Compreende-se que a educagdo € um processo continuo de
desenvolvimento de cada um e do grupo. Dessa forma, o professor desempenha
0 seu papel de modo minucioso, no sentido de mediar e estruturar o aprendizado
para que o estudante assuma o papel central como protagonista na constru¢éo
do préprio conhecimento, em colaboragcdo com seus pares e com apoio das

tecnologias digitais.

Resultados e discussdes

Partindo do principio de que com o uso das tecnologias digitais é possivel
gue haja aprendizagem autdbnoma, ativa, interativa, contextualizada, colaborativa
e significativa, a andlise dos dados coletados entre professores e estudantes
permitiu identificar que, embora as tecnologias tenham o potencial de
transformar a educacéao, alguns desafios se colocam quanto ao uso incorporado
no cotidiano das instituicdes de ensino no estado e no pais em geral. Alguns
deles sé@o a falta de internet rpida e potente, a capacitacdo insuficiente dos
professores para o manuseio dos Chromebooks e do uso em metodologias
ativas para o ensino-aprendizagem. Essencialmente, ha muito mais envolvido
que o oferecimento dos dispositivos e até da conexdo a internet. Faz-se
necessario suporte continuo para a melhor aplicabilidade dos recursos
disponiveis no uso do dispositivo no desenvolvimento de material e atividades
para a implementacao efetiva desses recursos no ambiente escolar. Tampouco
se trata de mera instru¢do ou uso técnico do dispositivo, do Google Workspace
e da rede mundial de computadores em geral, mas de constru¢do de um tripé
gue alinhe o conhecimento tecnoldgico as praticas pedagdgicas e aos contetdos
e tematicas a serem trabalhados. Ao responderem o questionario, 0s

professores apontam o problema ao serem questionados:

Tabela 1. Houve capacitacdo para os professores para o uso dos Chromebooks?
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13 respostas

Sim, presencial e Sim, presencial e Sim, online e Sim, online e N3o houve
pouco muito pouco muito
esclarecedora esclarecedora esclarecedora esclarecedora

Fonte: Respostas dadas no questionario aos professores.

Nesse sentido, a formacao continuada de professores se mostra essencial
para garantir que os estudantes tenham acesso a uma educacao de qualidade,
uma vez que ao equipar os docentes com as competéncias necessarias para
utilizar as tecnologias digitais alinhados a competéncias pedagogicas sempre
aprimoradas, a formagao contribui para o desenvolvimento de habilidades de

aprendizagens mais dinamicas impactando positivamente o ensino.

Seguindo quanto da necessidade de aprendizagem para o uso do
Chromebook, é evidente que ndo envolve somente o professor, mas, também,
0s estudantes, uma vez que eles, assim como os educadores, precisam de
instruc6es no que diz respeito a maneira de utilizar o dispositivo conhecendo o

potencial de cada recurso e como utiliza-los.

Tabela 2. Houve algum treinamento para os estudantes no uso dos Chromebooks?

N&o sei (2)

>

Sim, mas insuficiente (8)78% Sim, razoavel (14) 13.7%

71 respostas

Sim, suficientemente
bom (39) 38.2%

Nao houve (39) 38.2%
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Fonte: Respostas do questiondrio aos estudantes.

Com base na imagem do grafico acima, percebe-se que mais da metade
dos estudantes, 54,9%, afirma que nao houve treinamento para auxiliar no
manuseio do dispositivo, tal situacdo pode implicar em problemas no
desenvolvimento das praticas de atividades colaborativas em sala de aula.
Nessa perspectiva, deve-se, ainda, levar em consideracdo que nem todos 0s
estudantes tiveram acesso a um Chromebook ou se sentem bem adaptados a
utilizar dispositivos digitais, pois mesmo que sejam jovens conectados ao mundo
tecnologico, h&a desafios ao lidar com novos aparelhos e nem todos tém acesso
facilmente a dispositivos fora do ambiente escolar. Ao responderem a questao 1
“Vocé se considera bem adaptado ao uso das tecnologias e dispositivos
digitais?”, houve certa surpresa, uma vez que parece aos professores que

adolescentes usam as TDICs com desenvoltura.

Ainda que dentre os 71 estudantes, 41 deles (57,7%), mais da metade,
se digam totalmente adaptados ao meio digital, 26 deles dizem saber apenas o
basico (36,6%) e 4 (5,7%) ndo se consideram adaptados as tecnologias e
dispositivos digitais. Ao serem perguntados “Vocé ja havia utilizado
Chromebooks fora da rede escolar?”, a grande maioria, 48 estudantes ou 67,6%,
nunca haviam usado e apenas 23 deles ou 32,4% ja haviam tido algum contato

com o dispositivo.

Partindo para outra abordagem, também relevante, que envolve o0 acesso
a internet, é evidente que a qualidade da conexéo precisa ser satisfatoria, ja que
sem uma boa infraestrutura da rede Wi-Fi as demandas pedagdgicas podem ser
comprometidas. Sob essa 6tica, o resultado obtido com as respostas a pergunta
“‘Quais os maiores desafios na utilizacdo dos Chromebooks como uma
ferramenta pedagdgica?” aponta que 84% dos professores acreditam que a
qualidade da conexdo a internet na instituicdo € a maior dificuldade para o bom
desempenho com recursos digitais em sala de aula. Além disso, 46,2% (6 para
cada resposta) entendem que sua pouca habilidade no uso das TDICs e o pouco
tempo dedicado ao planejamento de aulas para o uso do Chromebook também

sao dificuldades a serem trabalhadas.
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Tabela 3. Quais os maiores desafios na utilizacdo de Chromebooks como ferramenta
pedagégica?

13 respostas

11 (84.6%)

Qualidade dainternet Pouca habilidade com Pouco tempo destinado  Falta de formac&o. Problemas na reserva Nenhum
da instituicao tecnologias digitais. ao planejamento de dos equipamentos.
aulas utilizando os
recursos disponiveis no
dispositivo.

Fonte: Respostas do questionario aos professores

Do ponto de vista dos estudantes, o problema da baixa qualidade do sinal
de internet € confirmado, pois ao serem questionados quanto a sugestdes para
melhor uso dos recursos digitais para aprendizagem, dos 71 estudantes
respondentes, 38 (53,52%) apontaram que problemas de conexdo sdo uma
dificuldade no uso dos Chromebooks no ambiente escolar. Em seguida, ha 16
estudantes que mencionam a necessidade de uso mais frequente dos
dispositivos e 5 apontam a necessidade de cursos voltados para a capacitacédo
digital dos usuarios. Essa era uma pergunta aberta, mas as respostas giraram

em torno dos quesitos mencionados e dispostos no gréfico:

Tabela 4. O que vocé sugere para o melhor uso dos recursos digitais na aprendizagem em sala de

aula?
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71 respostas

38 (53.5%)

16 (22.6%)

12 (17.0%)

5(7.0%) 4(5.6%)
Melhora da qualidade Utilizar os Ofertar cursos para os Nao sei Nada
dosinal de internet na  chromebooks mais estudantes usarem
escola vezes e adquirir mais melhor os dispositivos

unidades

Fonte: Respostas do questionario aplicado aos estudantes.

Destacamos as respostas de dois estudantes que demonstraram maior
reflexdo sobre a importancia do acesso as TDICs na aprendizagem para a vida

em geral.

Fazer uso dos Chromebooks mais vezes, ter um Chromebook para
cada aluno da escola, porgue muitas das vezes estamos precisando
fazer o uso dele, mas ja tem outros alunos utilizando e ndo tem
guantidade o suficiente para todos. O uso dos Chromebooks faz com
gue os estudos tenham uma evolucdo de acordo com atualidade na
era digital em que vivemos, e faz com que os alunos tenham mais
vontade de participar das aulas.

by

O estudante faz uma reflexdo quanto a relevancia da aprendizagem
vinculada ao universo digital e ndo meramente como recurso para estudo e
pesquisa e, por esse motivo, 0 acesso aos Chromebooks deveria ser mais

corrigueiro.

Acho g a escola deveria promover um curso de informatica, porque
assim todos os alunos tera(sic.) o habito de saber como usar o
Chromebook e melhorar o aprendizado para fora da escola.

Dessa maneira, vé-se que a qualidade da internet disponibilizada na
escola € um desafio segundo a maioria dos educadores e estudantes, ja que a
instabilidade da rede e a falta de uma conex&o de alta velocidade pode limitar
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consideravelmente a implementacdo das atividades pedagdgicas, o0 que

prejudica o processo de ensino-aprendizagem.

Ademais, sabe-se que os dispositivos tecnoldgicos como notebooks para
professores e Chromebooks para os estudantes foram oferecidos pela rede de
ensino, mas a capacitacdo, conforme os dados coletados na pesquisa, foi
insuficiente, uma vez que nao basta somente dispor equipamentos aos
educadores, seguido dos estudantes, posto que todos necessitam de
conhecimentos especificos para otimizar o uso das tecnologias para 0 ensino-
aprendizagem. Ou seja, a estratégia de investimento em tecnologia € positiva,

porém ndo conseguiu atender, ainda, a demanda do publico nesse aspecto.

Apesar dos impasses citados, todos os docentes afirmaram que o
Chromebook contribui bastante no desempenho dos estudantes nas atividades

escolares.

Tal motivacéo dos professores reflete na visdo dos alunos, visto que um
namero expressivo, mais da metade (62%), acredita que o Chromebook auxilia

na aprendizagem.

Tabela 5. Vocé acha que o uso do Chromebooks na escola tem auxiliado na sua

aprendizagem?
71 respostas

Nao 9.9%
{

Razoavelmente
28.1%

~ Sim 62.0%

Fonte: Resposta do questionario aos estudantes.
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Por conseguinte, percebe-se que a integracdo das tecnologias digitais na
escola, em especial, os Chromebooks tém se apresentado de modo satisfatorio
e causado entusiasmo em professores e alunos, visto que a interacdo e
colaboracéo fluem de forma mais dinamica. Nesse sentido, Moran (2007) advoga
pela necessidade de aproveitar a conectividade proporcionada pela tecnologia,
enfatizando que ela promove aprendizagem mais engajada e colaborativa.

Assim como os estudantes, os professores também percebem que 0 uso
dos dispositivos deveria ser ampliado, portanto, seria necessaria a aquisi¢cao de
mais Chromebooks, além da ampliacdo da capacidade da rede Wi-Fi na escola.
Ao serem perguntados se seria mais motivador caso cada estudante tivesse
acesso a um Chromebook ou outro computador usando os recursos digitais para
resumos de aulas e execucdo de atividades, 11 professores (84,6%) afirmaram
gque seria estimulante e 2 professores (15,4%) responderam que talvez seja.

Nenhum deles disse que n&o seria motivador, embora houvesse a alternativa.

Diante da analise dos dados, o uso dos Chromebooks se apresentou
avaliacao favoravel tanto dos professores quanto dos estudantes, contribuindo
para a diversificacdo das metodologias de ensino, uma vez que a modernizacao
pedagdgica € capaz de fazer com que novas metodologias sejam aplicadas e o

processo educativo enriqueca.

Considerac0es finais

Este trabalho visou explorar a utilizacdo dos Chromebooks, um dispositivo
tecnoldgico digital, como instrumento pedagdégico nas turmas do ensino médio
do Colégio Estadual Angélica Ribeiro Aranha, de Porto Nacional-TO. Nesse
sentido, explorou as vantagens, os impactos e os desafios enfrentados pelos
educadores e educandos ao integrar essa tecnologia ao processo de ensino-
aprendizagem, a partir de uma pesquisa realizada por meio de questionarios.

Mediante o exposto, constata-se que a implementacédo dos Chromebooks, uma
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politica da rede estadual de educacdo do Tocantins, € uma importante
ferramenta educacional, pois desperta o interesse e a motivagao dos estudantes,
promove a pesquisa na web, a aprendizagem colaborativa e o desenvolvimento
de jogos e de atividades no Google Classroom, levando-os a se envolver mais

nas aulas e desenvolver novos conhecimentos e habilidades.

Dados da pesquisa apontam como vantagens do uso dos Chromebooks:
auxilia na aprendizagem, promove o desenvolvimento de habilidades digitais, o
interesse, a participacdo, um melhor desempenho dos estudantes, possibilita a
adaptacdo de métodos de ensino e permite a aplicacdo de metodologias ativas
pelos professores. Ao analisar os dados dos estudantes, nota-se que todos os
componentes e unidades curriculares sdo citados na utilizagdo dos

Chromebooks, exceto aqueles da area de exatas.

No que se refere a eficacia dos Chromebooks no apoio as atividades
pedagdgicas, comprova-se que impactam diretamente no processo de
aprendizagem, pois facilitam a pesquisa e 0 acesso a informacdo, aumenta o
interesse e a participacdo dos estudantes, assim como contribui com seu
desenvolvimento e formacao, uma vez que proporcionam aulas diferenciadas e
aprendizagem através de atividades e jogos interativos. No entanto, para
maximizar esses beneficios é necessario sanar os desafios enfrentados, como:
falta de internet de qualidade, pouca habilidade com as tecnologias digitais,
pouco tempo destinado ao planejamento para preparar aulas utilizando os
recursos disponiveis no dispositivo, nUmero insuficiente de dispositivos, a falta
de capacitacao/formacédo para estudantes e professores na utilizagdo dos
Chromebooks e Recursos Digitais Educacionais (REDs), assim como oficinas
nessa area. E necesséario investir mais em dispositivos e tecnologias
educacionais, bem como oferecer acesso a internet estavel e recursos digitais
adequados, uma vez que promovera a igualdade de oportunidades, garantindo
que todos os estudantes tenham acesso aos recursos necessarios para uma
educagcdo de exceléncia. Enfim, ampliar essa politica de forma que atenda
também os estudantes do ensino fundamental de todas as instituicdes de ensino

da rede publica do Tocantins.
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Mediante os resultados desta pesquisa, percebeu-se que os
Chromebooks desempenham um papel crucial nas atividades pedagdgicas,
proporcionando acesso a recursos digitais educacionais on-line (e até off-line), a
criacado de ambientes de aprendizagem mais inclusivos, interativos e adaptados
as necessidades do século XXI, o alcance de objetivos educacionais e ao
desenvolvimento de habilidades essenciais, preparando os estudantes para os
desafios de uma sociedade cada vez mais conectada e para a construcao de

novos conhecimentos.

Esta pesquisa traz uma contribuicdo para educadores, gestores escolares
e formuladores de politicas educacionais que buscam adotar tecnologias digitais
de forma eficaz, ao destacarem a eficacia dos Chromebooks como uma
estratégia para aprimorar o ambiente de aprendizagem e abordar os desafios
enfrentados na escola no que tange essa questdo. Também sdo apontadas
tematicas para formacao continuada a partir do uso dos Chromebooks, como
explorar recursos do Google Workspace for Education, da Microsoft on-line e off-
line e, também, aplicativos para trabalhar metodologias ativas em sala de aula
como plataformas de criagcéo de jogos, de designs, de HQs, de podcasts, mural
virtual, entre outros. Além disso, ressalta a importancia do papel do professor na
integracdo bem-sucedida da tecnologia digital educacional.

Portanto, é fundamental que as escolas continuem a investir em
tecnologia educacional e a promover seu uso eficaz para o beneficio de todos
0s estudantes, visto que se sabe que o0 governo Estadual, através da SEDUC-
TO, tem um plano de desenvolvimento em tecnologias educacionais e que se

faz urgente a sua implementacéao efetiva nas escolas da rede.
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