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Resumo: Neste artigo, o objetivo é refletir sobre o
uso das tecnologias na Educacgdo Superior a Distancia.
Buscando compreender as dificuldades enfrentadas
pelos estudantes dessa modalidade e quais caminhos
percorrer para superar os desafios com o uso das
TDIC. O presente trabalho se detém a uma pesquisa
de revisdo bibliografica a qual busca relatar o uso, as
dificuldades encontradas e a expectativa em romper
as dificuldades em relagdo a aplicagdo das tecnologias
como instrumento de trabalho na educagdo.
Apresenta também a importancia da Universidade
Aberta do Brasil (UAB), na formagdo da populagdo
para atuar nas diversas areas do conhecimento.
Faz mencdo ainda sobre a precariedade de suporte
tecnolégico nas instituicdes publicas de ensino
levando ao uma deficiéncia no letramento digital.
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Introducao

Este artigo pretende apresentar algumas reflexdes sobre o uso das tecnologias nos
cursos superiores na modalidade a distancia, suas dificuldades e a superacido dos desafios que
sdo vislumbrados ao longo dos cursos ofertados pelas instituicdes de ensino. Com a finalidade
de constituir alicerce as ideias elencadas foi realizada uma revisao bibliografica sobre o tema.

O texto estd estruturado em dois topicos: o primeiro apresenta panorama geral da
Educagdo a Distancia destacando a importancia do sistema UAB (Universidade Aberta do
Brasil), no segundo apresenta algumas tecnologias utilizadas naEaD, os desafios encontrados e
as estratégias e abordagens que podem ser adotados para superar as dificuldades.

A Educacao a Distancia é uma modalidade que permite que estudantes de diferentes
regides, consigam um diploma universitario por meio de cursos online e gratuitos. Nesse
formato, as aulas e materiais de estudo sio disponibilizados virtualmente, permitindo que os
alunos tenham acesso de onde estiverem, desde que tenham conexdo com internet.

Os cursos seguem as diretrizes e padroes de qualidade estabelecidos pelos d6rgaos
reguladores da educagdo, onde garante a validade e o reconhecimento do diploma obtido.

A EaD tende doravante a se tornar cada vez mais um
elemento regular dos sistemas educativos, necessarios
ndo apenas para atender as demandas e/ou a grupos
especificos, mas assumindo fun¢des de crescente
importancia, especialmente no ensino pds secundario,
ou seja, na educagao da populagdo adulta, o que inclui o
ensino superior regular e toda grande e variada demanda
deformacdo continua gerada pela obsolescéncia acelerada
da tecnologia e doconhecimento (BELLONI, 1996).

Mesmo que o uso das tecnologias na educagdo venha de um longo tempo, foi na pandemia
da COVID 19 com o fechamento das escolas e o isolamento social que surgiua necessidade
de adaptacgdo rapida, onde garantisse a continuidade do ensino nas diferentes modalidades.
Nesse momento a tecnologia desempenhou um papel muito importante proporcionando uma
transicdo do que era presencial para o remoto e mesmonas instituicdes onde ja acontecia a
Educagdo a Distancia foi preciso reavaliar os mecanismos utilizados para evitar o esvaziamento
nos cursos ofertados.

Vale ressaltar que nesta modalidade os alunos enfrentam muitos desafios, exigindoum
pouco mais do estudante, uma vez que nao tem a presenga fisica dos professores eas duvidas
sdo sanadas por meio de tutores online ou presencial. Outro fator que se tornaum problema é o
aluno ndo saber organizar e gerenciar seu tempo e manter a motivacaopara concluir seu curso.

No entanto diante dessas dificuldades as instituicdes necessitam buscar meios eficazes
para que os estudantes nao desistam, seja na criagdo de ferramentas educacionais praticas,
nos meios como se comunicam com eles mantendo um retorno rapido a suas duvidas até uma
simples mensagem nos grupos de relacionamento das turmas motivando-os nos estudos.

Neste cenario educacional, torna-se necessario buscar uma formacdo superior de
qualidade, onde as instituicoes devem se preocupar com o produto final que é o ensino
aprendizagem. Com isso é preciso que as praticas pedagogicas acompanhem a evolucdo
tecnoldgica explorando novas competéncias a serem desenvolvidas. Desse modo, pretende-se
aqui refletir sobre o uso das tecnologias na educagdo superior EaD, buscando compreender as
dificuldades enfrentadas pelos estudantes dessa modalidadee quais caminhos percorrer para
superar os desafios com o uso das TICS.

Educacao superior a distancia (ead): um panorama geral

AEducacio a Distancia surge de uma necessidade de capacitar pessoas de formarapida e
que abrangem um ntimero maior de individuos. Inicialmente todo material era enviado pelos
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correios, porém as metodologias e materiais tecnoldgicos foram surgindo e evoluindo ao longo
do tempo e hoje temos o que podemos chamar de multiplataformas.O acesso se da através do
computador, celular, tabletes enfim em qualquer lugar em quetenha alcance da internet e meios
tecnoldgicos as pessoas podem estudar.

Portanto Educacdo a Distancia pode ser caracterizada como um modelo educacional
que utiliza tecnologia de comunicacdo e informagdo para promover o ensinoaprendizagem em
um ambiente ndo presencial, criando possibilidades de acesso aos contetidos de forma remota.
Permite ainda flexibilidade de horario, ingresso a cursos e programas em universidades e
instituicdes de ensino de todo mundo, além de ser uma alternativa para aqueles que nao
podem frequentar cursos na modalidade presencial por motivos diversos, como trabalho,
localizagdo geografica, entre outros.

Diante disso percebe-se a Educacdo a Distancia como um elemento fundamentalpara
aqueles que buscam aprimorar seus conhecimentos e investir em sua formagdointegral.
Pois o intuito das instituigdes e dos sistemas educacionais é fazer com que maispessoas tenham
acesso da educacdo, seja em cursos de formagdo inicial ou continuada.

No Brasil o Instituto Universal Brasileiro est4 entre o sistema mais antigo iniciado em
1940, a ofertar cursos a distancia por correspondéncia. A partir de entdo outras instituigdes
foram se aventurando nessa modalidade. Na década de 1980 deram inicio movimentos em
prol de se criar uma Universidade Aberta, assim como ja acontecia na Inglaterra e Costa Rica,
que tiveram experiéncias bem-sucedidas. No entanto no Brasil ndo vingou todas as tentativas
foram frustradas, mas nesse mesmo periodo a Universidade de Brasilia langou um centro
onde desenvolveria cursos de extensdo na modalidade a distancia. Esse projeto marcou um
crescimento e um avango muitoimportante na Educa¢do a Distancia.

Somente em 2005, por iniciativa governamental foi criado o sistema UniversidadeAberta
do Brasil e instituido pelo Decreto n2 5.800, de 8 de junho de 2006, constituindo uma parceria
dos trés niveis governamentais (federal, estadual e municipal) com Institui¢coes Publicas de
Ensino Superior (IPES)” (ZUIN 2006), a oferta se da de forma democrética e regionalizada com
cursos voltados para formacdo inicial e continuada, o objetivo é fazer com que professores em
efetivo exercicio ainda sem formacdo superior possam concluir seus estudos e oportunizar
aqueles que ja sdo graduados buscar uma especializagdo na area da educacao.

A Universidade Aberta do Brasil surge da necessidade de integrar universidades
publicas para oferta de cursos em nivel superior para populacdo do interior do pais que ndo tem
condicdo seja financeira, falta de tempo ou localizacdo geografica de frequentaruma instituicdo
de ensino na modalidade presencial. Dessa forma minimiza a desigualdade de acesso a uma
formagdo universitaria.

Atualmente no Estado do Tocantins, existem 18 polos de apoio presencial da UAB,que
integram Universidades publicas e Institutos Federais com oferta de cursos de licenciatura e
tecndlogos, oportunizando e garantindo que a populacdo ao concluir educacdo basica
tenha acesso também ao ensino superior sem precisar se deslocar para outras localidades fora
do seu municipio.

De acordo com o Decreto n2 5.800, no Artigo 12 paragrafo tinico, sdo objetivos da UAB:

I. oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de
formacdo inicial e continuada de professores da educagdo
basica;

Il. oferecer cursos superiores para capacitacio de
dirigentes, gestores e trabalhadores em educagdo basica
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

IIl. oferecer cursos superiores nas diferentes areas do
conhecimento;

V. ampliar o acesso a educagdo superior publica;

V. reduzir as desigualdades de oferta de ensino superior
entre as diferentes regidesdo Pais;

VL. estabelecer amplo sistema nacional de educagdo
superior a distancia; e
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VII. fomentar o desenvolvimento institucional para a
modalidade de educacgio a distancia, bem como a pesquisa
em metodologias inovadoras de ensino superior apoiadas
em tecnologias de informacao e comunicagao.

Em seu Artigo 22 do mesmo Decreto, firma um convénio tripartite entre a Unido,
Instituigcdes Publicas de Ensino Superior e Municipios ou Estados ou o Distrito Federal, onde
1€ se: “O Sistema UAB cumprira suas finalidades e objetivos socioeducacionais emregime de
colaboragdo da Unido com entes federativos, mediante a oferta de cursos e programas de
educacdo superior a distancia por instituicdes publicas de ensino superiorem articulagio com
polos de apoio presencial” (Brasil 2006).

E possivel visualizar através de pesquisas realizadas o reconhecimento perante o
Ministério da Educacdo de que esta modalidade traz contribuicdes significantes para a
formacdo de grandes profissionais, destacando as variadas metodologias queproporcionam
um ensino inovador.

Educacdo a Distancia é uma forma de ensino que possibilita
a autoaprendizagem, com a mediagdo de recursos
didaticos sistematicamente organizados, apresentados em
diferentes suportes de informacao, utilizados isoladamente
ou combinados, e veiculados pelos diversos meios de
comunicagdo. (BRASIL, 1998, ndo paginado).

Nesse cendrio de convénio tripartite, existem alguns desafios e dificuldades a serem
enfrentadas, pois ha pouco investimento nos polos de apoio presencial por parte dos entes
federativos e colaboradores ocasionando muitas das vezes em deficiéncia de infraestrutura
fisica e tecnoldgica. Isso acaba afetando a qualidade no atendimento aos estudantes que
procuram os polos UAB/ EaD.

Investir nos polos de apoio presencial de educacdo, além de ser uma estratégia
promissora para propalar o alcance e melhorar o ensino online ofertado, também sdo espagos
fisicos onde os estudantes recebem suporte académico, acesso aos recursos educacionais e
participam de atividades relacionadas aos cursos.

E imprescindivel investimento tecnolégico, nos centros de apoio educacional, como
polos, escolas e universidades, implantando laboratérios mais avangados para apoiar o
estudante em suas pesquisas, pois o que se tem hoje sdo modelos defasados, materiais
sucateados principalmente nos centros menores trazendo precariedade no atendimento.

Tecnologias na educacao superior: entraves e perspectivas na
superac¢ao de desafios

Neste topico pretende-se trazer a importancia do papel que a tecnologiadesempenha
na educagdo superior, algumas das principais tecnologias utilizadas, osentraves e desafios
a serem enfrentados e superados ao longo da trajetéria do estudante. A Tecnologias da
Informacdo e Comunicacao (TIC), desempenhaum papel fundamental na Educa¢io Superior,
pois possibilita a estudantes e professores umavariedade de dispositivos, aplicativos, redes
e servicos de computacdo que ampliam acomunicacido trazendo novas formas e métodos
na producdo do conhecimento.

Assim, inovagdes tecnoldgicas proporcionam um estreitamento nas relagdes
estabelecidas entre professor/estudante e estudante/estudante proporcionando a
materializacdo do movimento de ensino/aprendizagem.

Para Ribas (2007, p.50):

A tecnologia tem transformado os processos e as
praticas tradicionais da educa¢do e da socializagio do
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conhecimento mediante inovacdes que tém modificado
as formas de producdo, distribuicdo, apropriagdo,
representacdo, significacdo e interpretacdo da informagdo
edo conhecimento.

Como mencionado anteriormente, quando se discute a Educagdo a Distancia em
tempos passados, percebe-se a evolugdo no ensino aprendizagem com a evolugdo tecnoldgica.
Os métodos tradicionais tém dado espaco a praticas inovadoras, onde o estudante produza
conhecimento e ndo mais somente os professores sejam detentores do saber. Com o uso da
internet a sociedade contemporanea de forma aligeirada tem popularizado a informacio de
modo que todos precisaram se adequar aos novos padroesde ensino no sentido de construir
um novo modo de conhecimento.

Diante disso é preciso estabelecer os objetivos a serem alcangados, saber procurar as
informacdes nos diversos recursos disponiveis inclusive nas TDICs (Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicagdes), incentivar e permitir que o estudante participe ativamente do
processo como aprendente e a0 mesmo tempo que este compartilhe seu conhecimento com os
demais estudantes, ndo permitindo que se oensino e a aprendizagem seja um processo isolado.

0 isolamento, uma das caracteristicas mais marcantes do
ensino a distancia, e umadas causas de seus elevados indices
de evasao, deve ser substituido, por meio da interveniéncia
da tecnologia, pela possibilidade de aprender junto, de
construir coletiva- 16 mente na Educagdo a Distancia
(VILLARDI; OLIVEIRA, 2005, p. 46).

Hoje o mercado de trabalho precisa de pessoas inovadoras, criativas que busquem
solucionar novos problemas que surgirem e ndo mais servir para executar tarefas tragadas
previamente. Sobre isso Hargreaves (2004, p. 34) diz que: “Uma economia do conhecimento
nao funciona a partir da forca das maquinas, mas a partir daforca de cérebro, do poder de
pensar, aprender e inovar”.

Atualmente tem-se uma gama de recursos tecnolégicos disponiveis para que facilite a
busca do conhecimento e a interagdo nos cursos a distancia, deixando o ensinotradicional de
lado for¢ando o individuo a tracar outros caminhos para que o ato de ensinar e aprender se
torne mais atrativo, proporcionando uma producio de ideias em maior escala e inovadora.

Em um mundo em constante transformagdo, com
o conhecimento se am- pliando, comunidades se
transformando e politicas volateis e oscilantes na educagao,
os professores da sociedade do conhecimento devem
desenvolver e ser ajudados a desenvolver as capacidades
de correr riscos, lidar com a mudanga e desenvolver
investigacdes quando novas demandas e problemas
diferentes os confrontarem repetidamente. (HARGREAVES,
2004, p. 44).

Os cursos de Educacao a Distancia (EaD), apresentam multiplataformas que facilitam o
aprendizado do estudante. Dentre eles temos os ambientes virtuais deaprendizagem (AVA),
usados para assistir as aulas e realizar atividades. O estudante é cadastrado no ambiente
recebe uma senha de acesso e de qualquer lugar com conexdoa internet ele acessa a sala de
aula virtual. No AVA fica disponivel os contetudos do cursoe demais ferramentas de interagao
como videoaulas, audio e videoconferéncias chats, foruns e bibliotecas virtuais.

A videoaula é uma ferramenta onde o professor grava sua aula contendo explicagdo,
apresentacdo de materiais interativos, facilitando a compreensao do aluno sobre determinado
conteudo. Ja na videoconferéncia ou web conferéncia estabelece umacomunicacdo em tempo
real entre professor e aluno possibilitando um momento em queo estudante possa colocar
suas dificuldades e ja receber uma resposta imediata. No casoda videoconferéncia necessita de
equipamentos de filmagem e som enquanto na web conferéncia precisa de um dispositivo com
camera, uma plataforma de eventos online econexao com internet.
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Os chats e foruns de discussdo é o espago onde o aluno esclarece suas davidas com
professores e tutores, promovem discussdes em grupo e geralmente as conversas ficam
armazenadas para posterior consulta.

As bibliotecas virtuais disponibilizadas pelas universidades para dar suporte ao
estudante em suas pesquisas bibliograficas, contam com acervos virtuais e atendem 24horas
por dia em que é possivel fazer downloads de materiais de estudo e de consulta no formato
digital de forma gratuita.

Enfim sdo variados os aportes tecnolégicos disponiveis atualmente que auxiliam alunos
e professores na busca do conhecimento, porém existem muitos desafios a enfrentar que
vai desde o manuseio das ferramentas ao acesso a essas tecnologias. Umadas dificuldades
encontrada por muitos estudantes de cursos a distancia é a falta de infraestrutura tecnologica
adequada nos polos de apoio presencial, necessitando de laboratérios equipados e dispositivos
moveis que facilite a integragdo da tecnologia no ensino.

Além do mais o pouco contato com aparatos tecnoldgicos na educagdo basica fazcom
que os alunos cheguem aos cursos de graduacdo com pouca ou nenhuma familiaridade com
as ferramentas necessarias para desenvolver as atividades nos ambientes virtuais.

Percebe-se que mesmo com o aumento do uso de aparelhos para acessar as midias
sociais ha pouco conhecimento do uso das plataformas educacionais. Isso se dd muita das vezes
pela falta de politicas educacionais que preparem os professores com formacao especifica para
o uso da tecnologia em sala de aula.

Quando se fala em pouco contato com dispositivos tecnoldgicos na educagdo bésica
a referéncia é sobre a falta de suporte nas escolas para que o professor planeje uma aula
interativa usando estes meios, pois as escolas carecem de laboratérios de informatica para
atendimento ao aluno e internet de qualidade, levando muitas vezes o professor a desistir de
incluir em seu planejamento a utilizacdo dos meios tecnologicos.

Outro ponto a considerar é a desigualdade no acesso equitativo a dispositivos e
conectividade adequada. Alunos com baixo poder aquisitivo ou moradores de areas rurais,
podem encontrar dificuldades para acompanhar as aulas e realizar as atividades.

Para amenizar a falta de letramento digital na educagdo bdsica, houve mudangasno
Artigo 4 da Lei de Diretrizes e Base (LDB), que trata do Dever do Estado mediante a garantia
da educagdo escolar publica essa mudanga contempla a nova Politica Nacionalde Educagao
Digital. Portanto no artigo 4 inciso XII 1é-se:

XII- educagao digital, com a garantia de conectividade
de todas as instituicdes publicas de educacdo basica e
superior a internet em alta velocidade, adequada para o
uso pedagogico, com o desenvolvimento de competéncias
voltadas ao letramento digital de jovens e adultos, criagdo de
contetdos digitais, comunicagdoe colaboracgio, seguranca e
resolucdo de problemas (BRASIL, 2023).

No entanto mesmo com as mudangas nalei é necessario que Estado e Municipiogarantam
o cumprimento dessas alteracdes equipando as instituicoes para que os educadores tenham
condicoes de desenvolver as competéncias voltadas ao letramento digital. Pois no cenario
atual a maioria das instituicoes publicas ndo possuem recursos tecnoldgicos suficientes para
0 uso de profissionais de forma a qualificar o processo de ensino e aprendizagem digital de
jovens e adultos.

Mesmo com tantos entraves é importante destacar a necessidade em buscar meios
de superar tais dificuldades comegando por investimento em infraestrutura tecnoldgica,
incluindo acesso a internet, laboratdrios bem equipados garantindo a inclusdo da tecnologia
na sala de aula. Investir na formagdo e capacitacdo doseducadores para que tenham condigdes
necessarias para usar a tecnologia como ferramenta efetiva de ensino, buscar parcerias com
instituicdes publicas e privadas paragarantir que estudantes em situa¢do de vulnerabilidade
possam ter as mesmas condigdes de acesso.

Vale destacar que mesmo com a falta de estrutura nas instituicdes e a formacdo dos
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professores seja precdria na area da tecnologia, esses mesmos educadores procuram utilizar
em sala de aula alguns meios e métodos tecnoldgicos para diversificarsuas aulas e assim levar
o estudante a ter autonomia na busca do conhecimento.

Cenario educacional e ead: proposicoes significativas

O progresso das Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo (TDIC) transformou
substancialmente o cendrio educacional, especialmente no ambito da Educagdo a Distancia
(EaD). As TDIC proporcionam novas possibilidades pedagdgicas e operacionais, permitindo
que a educacdo superior alcance um publico mais amplo e diversificado. Nessa perspectiva
“As TICs tém o potencial de transformar os processos educacionais, facilitando o acesso a
informagdes e recursos, além de promoverem novas formas de ensino e aprendizagem.”
(Moran, J. M. 2007)

AsTDIC englobam umavariedade de ferramentas e plataformas que facilitamainteracao,
a comunicagdo e o0 acesso a recursos educacionais. No contexto da UAB, essas tecnologias tém
sido fundamentais para a oferta de cursos de graduacdo e pds-graduagdo em areas geograficas
remotas e de dificil acesso.

No Tocantins, um estado caracterizado por uma vasta extensdo territorial e uma
populacdo dispersa, a ado¢do das TDIC tem sido um fator crucial para a inclusdo educacional,
permitindo que individuos de regides isoladas tenham acesso ao ensino superior.

Um dos principais indicadores de eficacia das TDIC na EaD é a taxa de retengdo e
conclusao dos cursos. No caso da UAB no Tocantins, esses indicadores tém mostrado uma
tendéncia positiva, com uma crescente taxa de finalizagdo dos cursos ofertados pois possibilitam
“A integragdo das TICs na educac¢do pode promover a inclusao digital e social, permitindo o
acesso a educagdo para populagdes marginalizadas e em regides remotas.” (Kenski, V.M. 2012)
instituindo essa tendéncia pode ser atribuida a facilidade de acesso aos materiais didaticos, a
flexibilidade dos horarios de estudo e a possibilidade de interacdo sincrona e assincrona com
professores e colegas, proporcionada pelas plataformas digitais.

Além disso, a qualidade do ensino na modalidade EaD, mediada pelas TDIC, tem sido
uma preocupacao constante. A UAB tem implementado uma série de estratégias para garantir
a qualidade académica, como a formacdo continuada de docentes e tutores, o desenvolvimento
de materiais didaticos de alta qualidade e o uso de plataformas de aprendizagem que
permitem o monitoramento continuo do desempenho dos alunos. Esses esforcos sdo refletidos
nos resultados positivos dos estudantes em avaliagdes nacionais, como o Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE).

Outro aspecto relevante é a acessibilidade e inclusdo proporcionadas pelas TDIC. No
Tocantins, a UAB tem se empenhado em adaptar seus recursos e tecnologias para atender as
necessidades de estudantes com deficiéncia, garantindo que todos tenham igual acesso as
oportunidades educacionais. Isso inclui a disponibilizagao de materiais em formatos acessiveis,
o uso de tecnologias assistivas e a formacdo de profissionais para lidar com as demandas
especificas desses alunos.

No entanto, a eficacia das TDIC na EaD também enfrenta desafios significativos pois “O
uso das TICs na educagdo requer uma reconfiguracdo do papel dos professores, que passam de
transmissores de conhecimento para facilitadores de aprendizagem.” (evy, P. 1999).

A infraestrutura tecnoldgica do estado do Tocantins ainda é limitada, com muitas areas
rurais e comunidades remotas sofrendo com a falta de acesso a internet de qualidade. Esse
é um fator critico que pode comprometer a participagdo plena dos estudantes nos cursos a
distancia e limitar os beneficios das TDIC. A UAB tem buscado alternativas para mitigar esses
problemas, como parcerias com governos locais e iniciativas para melhorar a infraestrutura de
comunicagao.

A interacdo entre estudantes e professores é outro fator determinante para o sucesso
da EaD mediada por TDIC. A UAB tem promovido a criacdo de comunidades virtuais de
aprendizagem, que permitem uma interacdo mais proxima e significativa entre todos os
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envolvidos no processo educacional. Essas comunidades facilitam a troca de conhecimentos,
o suporte mutuo e a construcdo colaborativa do saber, elementos essenciais para uma
experiéncia educacional de qualidade.

Além dos aspectos pedagogicos, a gestdo administrativa da EaD através das TDIC
também é um componente crucial. A UAB no Tocantins tem utilizado sistemas integrados de
gestdo académica que permitem o controle eficiente de matriculas, avaliagdes e processos
administrativos, uma vez que essas tecnologias ndo apenas facilitam a operagdo dos cursos,
mas também fornecem dados valiosos para a tomada de decisdes e o planejamento estratégico
da instituicdo.

Em sintese, a eficacia das TDIC na EaD, com base nos indicadores da UAB no Tocantins,
revela-se promissora, embora ainda existam desafios a serem superados. O uso dessas
tecnologias tem potencializado a democratizacdo do ensino superior, contribuindo para a
formacdo de uma populagido mais qualificada e preparada para os desafios contemporaneos.
A continuidade do investimento em infraestrutura, formagdo docente e inovagdo tecnoldgica
sera fundamental para consolidar e expandir os beneficios da EaD na regido.

Por fim, a andlise dos indicadores da UAB no Tocantins destaca a importancia de
uma abordagem integrada que combine tecnologia, pedagogia e gestdo para promover uma
educacio de qualidade.

As TDIC sao ferramentas poderosas que, quando utilizadas de maneira estratégica e
inclusiva, podem transformar o panorama educacional e abrir novas oportunidades para
individuos e comunidades. A experiéncia da UAB serve como um exemplo relevante de como
a EaD pode ser efetivamente implementada em contextos desafiadores, proporcionando um
acesso mais amplo e equitativo ao ensino superior.

Consideracgoes finais

Diante do exposto é possivel que a educagdo tem mudado muito em termos metodoldgicos
e tecnolégicos, seja no ensino presencial ou a distancia e se faz necessario que essa mudanca
aconteca desde a educacdo basica até o ensino superior.Até porque é uma necessidade do ser
humano a interac¢do com as tecnologias.

Sobre o uso das tecnologias Kenski diz que:

A economia, a politica e divisdo social refletem os usos
que os homens fazem das tecnologias que estdo na base
dos sistemas produtivos de diferentes épocas. O homem
transita culturalmente mediado pelas tecnologias que lhes
sdo contemporaneas. Elas transformam sua maneira de
pensar, sentir e agir.

Tendo como base essa transformacdo progressiva do ser humano é preciso pensar
a educacdo de forma continua e ndo fragmentada, principalmente quando se atribui o uso
das ferramentas tecnoldgicas como um mecanismo fundamental no desenvolvimento do
conhecimento. Mesmo que existam os desafios a serem enfrentadosha as vantagens no uso
das TICs, pois possibilitam o estudante a ter autonomia na buscade informacdo, a troca
de experiencias entre alunos, professores e tutores e a disponibilidade dos materiais na
plataforma a qualquer momento para esclarecimento dedtvidas.

Percebe-se que o aumento de ofertas de cursos em todas as areas do conhecimento
na modalidade a distancia tem impulsionado a formagdo académica da populagdo em geral.
[sso pressupde maior investimento de infraestrutura e tecnoldgica nos polos que integram as
instituicdes de ensino ofertantes constituindo mecanismos de qualidade do ensino atrelada
aos investimentos disponibilizados tanto para qualificacdo dos profissionais que atuaram
como mediadores do conhecimento, quanto a disponibilidade de recursos paraque estudantes
tenham acesso ao Ensino Superior.

Muito ainda precisa ser feito em relacdo ao cumprimento das politicas publicas em
educacdo, para que o ensino seja equitativo e de qualidade, porém percebe-se muitos
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avangos em EaD, principalmente no que diz respeito ao uso de dispositivos e ferramentas
tecnolégicas que proporcionam ao estudante da Educacdo a Distdncia se conectar ao mundo
do conhecimento.
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