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Resumo: Este trabalho tem como foco verificar o
trabalho do coordenador pedagdgico inserido nas
unidades escolares da rede municipal de ensino,
analisando suas riquezas, em como deveria ser
executado este trabalho e seus conflitos em relagao
aos problemas enfrentados por estes supervisores
no centro do seu trabalho, tendo como suporte:
Grégio, Amorim (2007), Vasconcelos (2009), Freire
(1981), Pellegrini (1997) dentre outros, a fim de
conceder uma visdo tedrica desse processo no
contexto da Supervisdo Educacional direcionado a
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Introducao

Durante o curso de Pedagogia e através da minha propria pratica como educadora
da escola publica da rede municipal de ensino, conciliando forma tedrica e pratica no meu
processo de conhecimento pude me inteirar da importancia do trabalho do Supervisor/
Coordenador na escola.

Pode-se perceber que a formacdo, o interesse pela profissao, a gestdo democratica e a
participacdo de todos sdo de extrema relevancia para um bom trabalho pedagdgico. Surgindo
assim, o interesse de pesquisar o tema.

Este estudo, por propiciar uma reflexdo sobre o papel da supervisio no processo
educativo escolar, ja que a esfera de atuacdo e preocupacgdo da coordenagdo é muito ampla,
envolvem questdes de curriculo, construcdo do conhecimento, aprendizagem, relacionamento
com a comunidade, recursos didaticos, etc.

Pode-se dizer entdo que este estudo tem seu valor na reunido de informacdes a fim de
discutir as diversas reclamagdes que emergem do cotidiano dos coordenadores. Sentem-se
sozinhos, lutando em muitas frentes, tendo que desempenhar varias fungdes, mesmo com
a chegada do orientador educacional. Nesse sentido é que se faz um estudo sobre a efetiva
identidade profissional do supervisor.

Através desta investigacdo, poderemos vislumbrar a gestdo democratica como principal
eixo norteador de um bom trabalho que possa ser desenvolvido nas escolas, onde a participagao
da comunidade, dos professores, diretores e coordenadores - no interesse coletivo das agdes
no ambito escolar - s6 vem a contribuir para o progresso no processo ensino-aprendizagem
qualitativo.

Penso que através dessa pesquisa, da compreensao do processo histdrico da supervisao
educacional, posso contribuir de forma qualitativa para envolvimentos das acdes realizadas
nas escolas, otimizando uma maior interacdo dos grupos envolvidos no processo, dentre eles
os coordenadores.

Assim pretende-se, entdo, aprofundar conhecimentos sobre as riquezas e os conflitos
do trabalho pedagégico na escola e o funcionamento da gestdo democratica para a necessaria
e devida qualificacdo.

Para que se possa levantar uma base tedrica que sirva como um alicerce para o
entendimento da Coordenagdo do trabalho pedagdgico na escola bem como para a posterior
analise presente da pesquisa de campo, foram aqui levantadas visoes de diversos autores no
que diz respeito a aspectos importantes do tema abordado.

Aspectos histdricos

A supervisdo surgiu com o capitalismo para atender a industria, visando a melhor
qualidade e quantidade da produgdo. Desse modo veio assegurar a divisdo social do trabalho,
caracteristica das sociedades desenvolvidas em contrapartida a produgdo manufatureira,
caracteristica do capitalismo.

A partir dos anos 10, nos EUA, deu-se inicio a uma preocupagdo com 0s aspectos
qualitativos da Escola - surge entdo a Supervisdao que pode chamar pedagogia ou escolar,
tinha intencao de melhorar os padroes de qualidade de ensino, porém fundamentada na teoria
administrativa de Taylor, cuja concepgdo era alcangar o rendimento maximo que as condigdes
fisicas do homem permitissem.

Foi esta concepgdo do homem e das relagdes entre estes que deu origem a Supervisao
Individualista - onde o Supervisor assumiria uma postura fiscalizadora, controladora,
racionalizadora e agente da eficiéncia e produtividade docente. Nesse momento a Supervisao
foi identificada como inspegao.

Por volta de 1930 surgiram diversas pesquisas e trabalhos que procuraram mostrar
outros caminhos e outras concepg¢des que ajudariam a compreender melhor as relagdes
entre as pessoas. Esta revolucdo vai atingir também as organizagdes escolares e, dessa forma
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influenciar intensamente as relacdes entre Supervisor e professores da Escola Americana.

Surgiu entdo, a partir dos anos 40, ainda nos EUA um novo modelo de Supervisio o qual
se denominou construtivista, cooperativista, enfim democratica, o inverso do modelo adotado
no inicio do século. Tinha embasamento no movimento das Relagdes Humanas e deu énfase a
orientacdo dos professores através de procedimentos e modelos didaticos, visando a melhoria
da atuacdo do professor e assegurar desse modo a qualidade do ensino.

Os acontecimentos politicos vivenciados nos EUA por volta de 1957, quando do
lancamento do primeiro satélite soviético suscitaram questionamentos em todos os
segmentos sociais, incluindo também o Sistema educacional que operou mudangas bruscas
em seu contexto as quais afetaram sobremaneira as relacdes supervisor professor, situagao
que ocasionou um visivel retrocesso a primeira visdo de Supervisdao Educacional.

Foi precisamente no final da década de 60 que ocorre no Brasil a Reforma do Ensino
Universitario através da Lei 5.540/68 e implanta o curso de Pedagogia com varias habilitacdes
e, entre elas, a Supervisdo Educacional. O Brasil, que vivia sob a égide da hegemonia norte-
americana, busca o modelo de Supervisido ora utilizado nos EUA, o qual era ressuscitado
dos anos 10/20 - fiscalizadora e individualista para ministrar em suas Universidades. Essa
postura, porém, encontra reforco no projeto politico da ditadura militar que preconizava
os interesses econdmicos do poder dominante e assegurava a mao-de-obra qualificada que
atendesse aos interesses do capital. Essa postura tornou-se efetivamente viavel com o advento
do tecnicismo implantando com LDB 5692 /71 e consolidado pelo contexto politico autoritario
que caracterizou as décadas de 60 e 70.

Assim, a experiéncia brasileira de Supervisdo Escolar teve, basica e formalmente, a
partir do parecer 252/69 um grande desenvolvimento quantitativo, assim como as demais
habilitacdes técnicas em Administracdo Escolar e Orientacdo Educacional. Desse modo as
Faculdades passaram a formar um contingente de Supervisores, que por causa da demanda
apresentava também maior absor¢io no mercado de trabalho.

Ajustificativa para tal fato era a necessidade do exercicio desta funcio para a melhoria
do aspecto qualitativo da Educacdo, desse modo a caracteristica basica para a formacao deste
profissional dizia respeito a relevancia da técnica sobre os contetidos, dos procedimentos
sobre os objetivos e finalidades, ou seja, 0 aspecto tecnicista do atual contexto educacional.
Isso explica que o modelo de Supervisdo adotada pelo Brasil na época de sua implantacio foi
determinado pelo controle da pratica docente, pela defesa das ideologias dominantes, pela
negacdo das qualidades e habilidades inerentes ao professor, pelos modelos e técnicas que
favoreciam a ordem social imposta, enfim, pela evidente superioridade do supervisor em
detrimento da “mediocridade” do professor.

Esta é, de forma uma quanto sucinta, a origem histdrica do modelo de supervisao
responsavel pelas criticas atribuidas aos supervisores e a Supervisiao como profissdo, a qual
pode ser ainda descrita através de algumas funcdes:

Ajudar os professores a melhor compreenderem os
objetivos reais da educagdo e o papel especial da escola na
consecu¢do dos mesmos.

Auxiliar os professores a melhor compreenderem os
problemas e necessidades dos jovens educandos e atender,
na medida do possivel, a tais necessidades.

Exercer lideranca de sentido democratico, sob as formas de
promogdo do aperfeicoamento profissional da escola e de
suas atividades, buscando relagdes de cooperagdo de seu
pessoal e estimulando o desenvolvimento dos professores
em exercicio, colocando sempre a escola mais préxima da
comunidade.
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Estabelecer fortes lagos morais entre os professores quanto
ao seu trabalho, de tal forma que operem em estreita e
esclarecida cooperagdo, para que os mesmos fins gerais
sejam atingidos.

Identificar qual o tipo de trabalho mais adequado para
cada professor, distribuindo tarefas, mas de forma que
possam desenvolver suas capacidades em outras dire¢oes
promissoras.

Ajudar os professores a adquirir maior competéncia
didatica.

Orientar os professores principiantes a se adaptarem a sua
profissao.

Avaliar os resultados dos esforcos de cada professor,
em termos do desenvolvimento dos alunos, segundo os
objetivos estabelecidos.

Ajudar os professores a diagnosticar as dificuldades dos
alunos na aprendizagem e a elaborar planos de ensino para
superagdo das mesmas.

Auxiliar a interpretar o programa de ensino para a
comunidade, de tal modo que o publico possa compreender
e cooperar nos esfor¢os da escola.

Levar o publico a participar dos problemas da escola e
recolher suas sugestdes a esse respeito.

Proteger o corpo docente contra exigéncias descabidas de
parte do publico, quanto ao emprego de tempo e energia
dos professores. (NERICI, 1978, p. 42-43)

Observa-se, que o modelo de supervisdo implantado no Brasil teve a justificativa em
parte nessas duas circunstancias e rapidamente difundiu-se nos Cursos de Pedagogia.

Contudo, a abertura politica fez emergir grupos e associacdes de educadores que
embasadas em consciéncia critica formada questionaram através de Encontros, Congressos e
continuam a lutar para que haja uma reversao no Sistema de Educacio que ora se desenvolve
no pais, bem como a fungao e as atribuicdes de cada agente que compde o processo educativo.
Nesse repensar, nessa busca pela melhoria do ensino, constatou-se que os cursos de formacao
e graduacdo de especialistas, e, em especial de Supervisores, a politica adotada alimentava os
curriculos com uma filosofia que beneficiava e servia diretamente aos interesses do poder
vigente, 0 que posicionava o supervisor como um burocrata, preocupado com técnicas e
metodologias.

A necessidade de uma reversio desse quadro era premente, precisando de uma
redefinicdo e revitalizagdo da agdo supervisora. Foi entdo que surgiu a fase criativa da
supervisora - quando esta se desliga da inspe¢do escolar e busca um posicionamento no
contexto escolar e tenta promover o engajamento de todos os agentes envolvidos no processo
pedagdgico, dando especial atengdo ao professor. Esse tipo de Supervisdo se fundamenta no
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estimulo, no aperfeicoamento docente, na integracdo, na valorizacdo de cada elemento que faz
a educagdo no ambito da escola possa participar com suas idéias e opinides a fim de que sejam
alcancados os objetivos da Escola e os mais amplos da Educacgao.

Nesse sentido, o supervisor assume a postura de agente canalizador da agdo
pedagdgica, promovendo um clima de cumplicidade e compromisso com a praxis educacional,
complementando e suplementando o trabalho docente.

Assim colocada, a Supervisdao Educacional assumiu, no decorrer de sua trajetdria
no contexto educacional brasileiro duas posturas paradoxas. Segundo Nérici (1978), na
supervisdo autocratica, a agdo autoritaria do supervisor é determinada por suas ordens,
sugestdes e dire¢des para a melhoria do processo de ensino. Isso ocorre por meio do controle
e cumprimento de ordens a partir da autoridade, da intimidagao.

Convém lembrar que a postura autocratica do supervisor, a qual concedia-lhe
poderes para manipular a a¢do pedagogica conduz este profissional a um idealismo utdpico,
desvinculando da realidade e acaba por transformar-se em mero burocrata, sem fungio
pedagdgica definida dentro da escola.

Buscando uma agdo conjunta, o supervisor democratico, ainda segundo Nérici (1978),
busca respeitar a individualidade dos agentes atuantes no processo pedagogico, estimulando
a iniciativa de professores. Neste tipo de supervisdo, as normas sdo aplicadas por meio de
estratégias de relagdes humanas, em que sdo estimuladas as atividades em grupo para a
realizacdo do processo ensino-aprendizagem.

Na supervisdao democratica a agdo supervisora tem se fundamentado num servigo de
apoio e assessoramento ao professor, complementando e suplementando o seu trabalho (do
professor), visando aumento significativo da qualidade de ensino ministrado, assim como da
qualidade do préprio supervisor e do professor, deverdo conscientizar-se da importancia e
especificidade dos seus respectivos papéis e, também munirem-se do espirito de busca das
competéncias imprescindiveis ao éxito profissional.

A supervisao democratica fundamenta-se desse modo no trabalho participativo, coletivo
e compartilhado com todos os agentes atuantes na escola.

Atual formacao do supervisor educacional

Historicamente, o cargo de Supervisor Escolar resultou de transformagdes dos antigos
cargos de Inspetor Regional de Educacgdo (1967), provido mediante promocgdo, e de Inspetor
Escolar, provido mediante concurso de provas e titulos (1975 e 1977), cargos estes extintos
em 1978.

Posteriormente, em 1981, foram criados os cargos de Técnico em Educacdo de 12 Grau
e de Educagdo Infantil, providos, primeiramente, por integracdo dos antigos ocupantes de
cargos de Orientador Pedagdgico. Somente em 1985, pela Lei n2 9.874, foram criados os cargos
de Supervisor de Ensino de 12 e 22 Graus e de Educacado Infantil, mediante transformagdo dos
cargos anteriores, embora a lei estabelecesse o provimento mediante concurso por acesso
dentre integrantes do magistério municipal.

No ano de 1987, os antigos cargos de Orientador Pedagdgico foram transformados nos
cargos de Supervisor de Ensino de 12 e 22 Graus e somente com o advento da Lei n? 11.229,
de 26 de junho de 1992, Estatuto do Magistério Municipal de Sao Paulo, é que foi criado o
atual cargo de Supervisor Escolar, integrante da carreira do Magistério, provido mediante
concurso de ingresso e de acesso, na conformidade da legislacdo atualmente em vigor (Lein @
11.434/93).
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O supervisor escolar no novo contexto de educagao

O crescimento do sistema educacional e sua complexidade exigiram que a a¢do
supervisora extrapolasse o campo de atuagdo do Supervisor Escolar; passando a ser vista como
acdo compartilhada entre todos os profissionais de educagao. Assim, é pacifico o entendimento
contemporaneo de que ndo é somente o Supervisor Escolar que “faz supervisao”, mas de que
a acdo supervisora ocorre em todos os niveis do sistema e por todos os educadores que nela
atuam.

Essa postura advém também da propria concepgdo atual de gestdo democratica
do ensino, através das quais todos, em conjunto, planejam, discutem, executam, avaliam,
participando sistematicamente das a¢des educativas e de apoio a educagdo. Claro é que
esta concepgdo conduz também a co-responsabilidade pelas acoes, o que vale dizer que a
responsabilidade da supervisdo ndo se restringe mais a figura do Supervisor Escolar, passando
a ser tarefa de todos.

Certamente, a democratizagdo das agdes traz a vantagem de envolver todos no processo
educativo, mas, se ndo houver definicdo de papéis, ha o perigo de “um esperar que o outro faca
e ninguém se responsabilizar por ser tarefa do outro”. Por isso, neste cendrio, sdo de suma
importancia repensar o papel do Supervisor Escolar e qual a sua “fatia” na acdo supervisora
educacional. Para esta reflexao é conveniente destacar em que contexto este profissional esta
inserido.

O Supervisor Escolar ocupa hoje um cargo publico na estrutura hierarquica regional
(intermedidria) do sistema municipal de ensino, ou seja, nas Delegacias Regionais de Educacao.

Atua diretamente com as unidades locais do sistema - Escolas - e vincula-se as
orientagdes do 6rgdo central - Secretaria. Assim, recebe informacgdes de todos os érgaos,
tendo, portanto, condigdes de realimentar o sistema. Para atuar nesse contexto, ndo podem
perder de vista os principios expressos na Lei de Diretrizes e Bases da Educagdao Nacional -
LDB (Lei n? 9.394/96), notadamente o da democratizacdo do ensino, o que implica, portanto,
no compromisso de todos com o ingresso, a permanéncia e o éxito do aluno na escola, bem
como o da gestdo democratica, que envolve a co-participacdo de todos no processo educativo.

Importante destacar que o principio da gestdo democratica do ensino sd se concretiza
quando a pratica se realiza com o envolvimento de todos, respeitando-se as fung¢des especificas
de cada profissional. Por isso, em nivel local, ou seja, escola é necessario que sejam claramente
definidas as atribuicdes e responsabilidades do Diretor de Escola, do Coordenador Pedagdgico
e dos demais profissionais que nela atuam, para que todos fagam em conjunto o que cabe a
cada um, respeitando-se os diversos niveis de competéncia.

Neste contexto, o Supervisor Escolar deve atuar em
parceria com todos os profissionais da escola, participando
das agdes educativas nela desenvolvidas e atuando de
forma a incentivar e fortalecer a participagdo coletiva da
comunidade escolar nas decisdes da escola. Respeitando o
papel do Diretor de Escola, o Supervisor Escolar deve ser
um articulador entre as decisdes da escola e dos diversos
6rgaos do sistema. (GREGIO; MAFRA, 2007, p. 28)

Mas para isso, é necessario um bom desempenho do gestor da escola participar do
processo de forma ativa, contribuindo para uma educa¢do democratica e de qualidade.

Quando a LDB estabelece no seu artigo 15, como principio, a progressiva autonomia
da escola, processo este que deve incidir sobre os aspectos pedagdgicos, administrativos e
de gestdo financeira, é preciso que o Supervisor Escolar tenha clareza de que este deve ser
construido em conjunto e que sua funcdo é a de articular as decisoes e as agdes entre os 6rgaos
centrais e locais do sistema. Por esta razao, ele s6 pode atuar com eficiéncia na medida em que
acompanha a elaboragdo e a execugdo do projeto pedagdgico da escola, propondo agdes que
contribuam para viabilizagdo dos objetivos tragados.
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Em nivel regional (DREM), o Supervisor Escolar ndo pode ser um elemento solitario;
deve agir em consondncia com as demais a¢des supervisoras deste 6rgdo e dos centrais.
Para isso é necessario que seja repensada a estrutura funcional desses drgios, assegurando
em todos os niveis, instancias coletivas de planejamento, execucio e avaliacdo; s6 assim, o
Supervisor Escolar podera efetivamente ser um articulador das decisoes e acdes dos diversos
niveis da organizagdo educacional municipal.

Muito se tem discutido sobre a sobrecarga dos Supervisores Escolares frente as acdes
administrativas. Nao tem sido incomum esses profissionais reclamarem de falta de tempo para
dedicacdo ao “pedagogico” frente as inumeras exigéncias administrativas.

Certo é que ndo existem a¢des pedagogicas desvinculadas das administrativas. Sendo
assim, é preciso que o Supervisor Escolar, articulador das decisoes e das agdes entre os diversos
orgdos do sistema, seja um profissional critico, transformador das acdes burocraticas, buscando
aracionalidade destas em favor da eficacia das a¢des educativas. Portanto, a agido supervisora
a ser exercida por todos os profissionais de educagio nos niveis local, intermediario e central
do sistema municipal de ensino deve ser articulada com as agoes do Supervisor Escolar. No
entanto, importante frisar que esta parceria de acdes sd ocorre se em cada nivel do sistema
houver espaco para a elaboragdo de planejamentos participativos, o que pressupde instancias
democraticas para sua realizacao.

E preciso que ocorra uma transformacdo na concepgio das responsabilidades dos
diversos profissionais de educa¢ido que atuam no sistema de ensino, alterando a dualidade
pensar-agir, determinar-cumprir para agir-cumprir, de forma compartilhada e integrada.
Podemos afirmar que cabe a todos, cada um na esfera das atribui¢cdes proprias de seus cargos,
planejarem, executar, avaliar, replanejar de forma interligada e una, cabendo ao Supervisor
Escolar contribuir para que as informagdes sejam repassadas entre os diversos niveis do
sistema.

Sabemos que uma nova concepg¢do de supervisdo implica em mudancas de posturas
profissionais e rupturas de paradigmas. Assim, acreditamos que a passagem entre a cristalizada
concepgao de supervisdo escolar eminentemente fiscalizadora para uma nova concepgao que
efetivamente retrate a supervisdo escolar como agdo integradora dos projetos das escolas
pressupOe investimento na formacio desses profissionais, incluindo-a nas politicas ptblicas
a serem implementadas.

Portanto, podemos afirmar que o Supervisor Escolar se constitui em um articulador das
diversas decisdes e acoes educacionais, razdo pela qual ele deve atuar no centro de toda agio
supervisora do sistema de ensino.

Sobre o papel da supervisao educacional /coordenacao
pedagodgica

Essareflexdo tem o objetivo é enfocar o papel da coordenagio pedagogica (ousupervisao)
no processo educativo escolar. Trata-se de um recorte de uma primeira aproximacio, ja que
a esfera de atuacdo e preocupacdo da coordenagdo é muito ampla (envolvem questdes de
curriculo, construcdo do conhecimento, aprendizagem, relagdes interpessoais, ética, disciplina,
avaliagdo da aprendizagem, relacionamento com a comunidade, recursos didaticos etc.).

A pergunta é: qual o papel da supervisao? Qual seria sua efetiva identidade profissional?
A sensagdo que tem, com freqiiéncia, é que sdo “bombeiros” a apagar os diferentes focos de
“incéndio” na escola e no final do dia vem o amargo sabor de que nio se fez nada de muito
relevante... sentindo distanciamento em relagio aos professores, a desconfian¢a, a competicio,
a disputa de influéncia e de poder; etc.

Faz-se aqui um breve histérico deste papel. Muitos dos problemas que se colocam
atualmente no exercicio da coordenagdo pedagogica tém sua explicacdo na origem mesma da
configuracdo formal da fungdo supervisora desde o século XVI, com a influéncia dos jesuitas,
o modelo de supervisido que tera maior incidéncia sobre o nosso é o dos Estados Unidos, que
surgiu no século XVIII como “Inspecdo Escolar”, no bojo do processo de industrializagao.
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A introducdo da Supervisdo Educacional traz para o interior da escola a divisio social
do trabalho, ou seja, a divisdo entre os que pensam, decidem, mandam (e se apropriam dos
frutos), e os que executam; até entdo, o professor era, em muito maior medida, o ator e autor
de suas aulas, e a partir disto passa a ser expropriado de seu saber, colocando-se entre ele e o
seu trabalho a figura do técnico.

A defini¢do negativa do papel é de achar que o coordenador é fiscal do professor, ndo é
dedo duro (que entrega aos professores para a diregdo ou mantenedora), ndo é pombo correio,
ndo é coringa/tarefeiro/quebra galho, salva vidas, ndo é tapa buraco, burocrata, generalista. Ha
uma demanda pela definicdo da atuagao pela definicdo do papel do coordenador pedagdgico;
certamente esta busca reflete o desejo de redefinicio da atuacio do profissional.

A defini¢do positiva seria comecar dizendo que a coordenagdo pedagdgica é articuladora
do Projeto-Politico-Pedagdgico da instituicdo no campo pedagdgico, que naturalmente se
articula com os campos administrativos e comunitarios. Organizando a reflexao, participagdo e
osmeios para concretizacio dele, de tal forma que a escola possa cumprir sua tarefa de propiciar
que todos os alunos aprendam e se desenvolvam como seres humanos plenos, partindo do
pressuposto de que todos tém direito e sdo capazes de aprender. O nucleo de definicio e de
articulacdo da supervisdo deve ser, portanto, pedagdgico (que é o nucleo da escola, enquanto
especificidade institucional) e, em especial, os processos de ensino-aprendizagem. Nao se
centra somente na figura do supervisor, esta funcio pode, e deve circular entre os elementos
do grupo, sistematizando e integrando o trabalho em conjunto, caminhando na linha da
interdisciplinaridade.

Quando analisamos a fun¢do social da escola, nos damos conta de que a atuacdo da
coordenacdo pedagogica se da no campo da mediacdo, pois quem esta diretamente vinculado
a tarefa de ensino é o professor. Seu papel é puramente mediador.

Para que este papel possa se efetivar na instituicdo, e o coordenador ajudar a produzir
as mudancas indispensaveis da pratica pedagdgica, é amplamente falando, condigdes
objetivas e subjetivas. Embora a tarefa de conseguir essas condi¢des para o trabalho nio
seja, evidentemente, s6 da coordenagdo, é também dela, devendo se comprometer com sua
caracterizagdo, articulando-se com os demais segmentos envolvidos.

Quando se analisa a funcio social da escola (a educacdo através do ensino), no se da
conta de que a atuacdo da coordenacdo pedagogica se da no campo na mediagdo, pois quem
esta diretamente vinculado a tarefa de ensino, ou seja, é o professor. O supervisor relaciona-
se com o professor visando sua relagio - diferenciada, qualificada - com os alunos. Nesse
contexto, é preciso atentar-se para a necessaria articulagdo entre a pedagogia de sala de aula
e a pedagogia institucional, uma vez que, o que estd em questio é a mesma tarefa: a formacdo
humana seja dos alunos, dos professores, da coordenacio, dos pais etc. a relacdo supervisao-
professor, em termos de processo de interacdo, € muito similar a professor-aluno. Assim como
o0 aluno - e ndo o professor - naquele momento da aula, é o foco das atengdes em termos de
construgdo do conhecimento, quem vai ter a pratica pedagdgica em sala é o professor, e ndo o
supervisor. Seu papel ¢, pois, de mediador.

Outro desdobramento da func¢io supervisora é o da educagdo da mantenedora, da
administracdo educacional. Existem contradi¢cdes que estio colocadas pelo proprio lugar que
se ocupa na estrutura e ndo por “maldade”. O coordenador, em func¢do do espaco em que atua,
tem tanto a interface com o “chdo da sala de aula” (através do contato com os professores
e alunos), quanto com a administracdo, podendo ajudar uns e outros a se aproximarem
criticamente.

Dando mais um passo, deparamos com a comunidade em que a escola esta inserida, e
encontramos mais um campo de atuacdo da supervisdo, na medida em que também ai estao
envolvidos processos de aprendizagem aos qual a supervisdo devera estar atenta. Assim,
chegamos a um conceito mais amplo da supervisao: lider de comunidade formativa (Alarcio,
2001b:50). Toda relagdo educativa, seja la onde se dé, embora nio se esgote nele, implica um
vinculo epistemoldgico, o qual sera objeto do cuidado da coordenagio. E como afirma Paulo
Freire:
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A educagdo, ndo importando o grau em que se dg, é sempre
uma teoria do conhecimento que se pde em pratica (...).
O Supervisor é um educador e, se ele é um educador, ele
ndo escapa na sua pratica a esta natureza epistemoldgica
da educagdo. Tem a ver com o conhecimento, com a teoria
do conhecimento. O que se pode perguntar é: qual o objeto
de conhecimento que interessa diretamente ao supervisor?
Ai talvez a gente pudesse dizer: é o proprio ato do
conhecimento que estd se dando na relagdo educador/

educando. (FREIRE apud VASCONCELOS, 2009, p.95)

E possivel afirmar, portanto, que a especificidade da atuagdo da coordenagio pedagégica
sdo os processos de aprendizagem, onde quer que ocorram.

Para que este papel possa se efetivar na institui¢do, e o coordenador ajudar a produzir
as mudancas indispensaveis da pratica pedagdgica, sdo necessarias, amplamente falando,
condicdes objetivas e subjetivas (entendidas como entrelacadas e ndo dicotomizadas numa
disting¢do categodrica). Embora a tarefa de conseguir essas condigdes para o trabalho ndo seja,
evidentemente, s6 da coordenacio, é também dela, devendo, portanto, se comprometer com
sua concretizacdo, articulando-se com os demais segmentos envolvidos. Na seqiiéncia, vamos
analisar estas duas exigéncias que vai de acordo com Celso Vasconcelos p.90.

Fala de condigdes subjetivas para a acdo supervisora, o coordenador pedagdgico
devera ser capacitado nas trés dimensdes basicas da formacdo humana que é: conceitual,
procedimental e atitudinal, Vasconcelos (2009, p. 90):

7

A dimensdo atitudinal é, provavelmente umas das
dimensoes mais dificeis de serem trabalhadas, justamente
por envolver valores, interesses, sentimentos, disposi¢do
interior, convicgdes; por isto, deve se aproximar dela com
bastante coragem e rigor. Ha que se analisarem as causas
de tal atitude do professor. Para isto, propomos algumas
categorias de andlise como a criticidade. Essa criticidade
se contrapde a ingenuidade, a inser¢do na ideologia
dominante, pseudo-superagoes por ndo captar o ntcleo
do problema sem alterar o elemento determinante, a
estrutura. Na dimensao atitudinal ha também a totalidade
que é procurar perceber as multiplas relacdes, as varias
partes envolvidas, bem como seus nexos e conexdes. entra
aqui a relagdo entre parte e todo, geral e particular. Buscar
avisdo de conjunto, ver as varias dimensdes do problema.

A historicidade onde nos localizamos no movimento da historia, a fim de entender como
chegamos a génese e desenvolvimento do problema. Cabe, pois, investigar: como o professor
atingiu esse descrédito em relacdo a pratica de ensino e as possibilidades de mudanga? Nao
nasceu assim. Quando alguns elementos sdo levados em conta no processo de mudanga,
passamos a ter outro olhar sobre nds mesmos e sobre os colegas docentes, por compreender o
fendmeno na sua complexidade e movimento.

Ha também a sensibilidade e confianga. Uma das grandes virtudes que se aponta hoje
para a funcdo supervisora é a sensibilidade, a capacidade de estar aberta, perceber o outro,
reconhecer suas demandas, suas lacunas, bem como seu potencial, seu valor.

0 empenho do supervisor é alertar para a necessidade de desconstruir os eventuais
elementos de alienagdo que existam nos sujeitos que participam da pratica educativa. A
confianga nao vem por decreto; conquista-se com o tempo.

Na dimensdo procedimental existe um campo de formacdo e dominio por parte da
coordenacdo pedagogica que é relativo ao saber-fazer, encontrar caminhos para concretizar
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aquilo que se busca (métodos, técnicas, procedimentos, habilidades).

Indicam-se algumas categorias de intervencdo nas quais a agdo supervisora pode se
referenciar. Uma delas € a praxis. O que se visa é estabelecer na escola a dindmica constante
de acdo-reflexdo, de tal forma que possamos cada vez mais nos apropriar criticamente de
nossa pratica (e da nossa teoria) e fazé-las avancgar. Para isto é importante o trabalho coletivo
constante.

Ha também o método o significado da palavra diz Meta (fim) + Hodds (caminho) ajuda a
entender a complexidade do real.

Sistematizando os elementos colocados até aqui, podemos dizer que para a qualificacdo
da agdo mediadora do supervisor junto ao professor é necessarios inimeros fatores. Um deles
seria compreender a realidade construindo uma rede de relagées, conhecendo e mapeando
e apreender o que esta por detras dos limites da pratica ou das queixas; ter também a
clareza de objetivos; saber a servigo de que e de quem se coloca; ganhar clareza em relacdo a
intencionalidade do trabalho; estabelecer o plano de acgio, a partir da tensio entre a realidade
e o desejo; agir de acordo com o planejado; avaliar a pratica.

A dialética de continuidade-ruptura implica em duas vertentes de orientacdo para
o trabalho: Partir de onde o sujeito/grupo esta (“e ndo de onde consideramos que deveria
estar”) e superacao, ou seja, possibilitar o salto qualitativo.

A supervisdo deve procurar entender o que se passa com o professor, ndo a fim de
justificar, mas para levar o proprio professor a entender o que esta acontecendo com ele, quais
sdo os fatores que, naquele momento, estdo condicionando sua pratica, e assim poder mudar.
Trata-se de um respeito dialético: maximo respeito e maxima exigéncia.

Quando se fala de Didlogo Problematizador (Celso Vasconcellos p.100) é necessario
conceber um didlogo franco, chegando a discutir abertamente as questoes com os professores,
inclusive a eventual percepc¢ao que a coordenacao estiver tendo, por exemplo, da desmotivagio
para o trabalho. Distinguir bem: uma coisa é defender uma idéia, tentar deixa-la bem clara,
marcar uma posicdo; outra, bastante diferente, é colocar-se como “iluminado” como unico
portador da sabedoria. A referéncia, o pano de fundo do didlogo deve ser o Projeto Politico-
Pedagogico; isto € muito importante para evitar abordagens que geram disputas infantis pelo
poder.

O supervisor deve ter a preocupacao, sobretudo nos primeiros contatos, na constituicio
inicial da dindmica grupal, de legitimar as falas, as perguntas, as dtvidas. Aprender a escutar e
ndo desqualifica-las de forma alguma.

Falando em significacdo, podemos falar de carater teleoldgico, de intencionalidade do
ser humano, a tarefa de construcdo de sentido é da maior relevancia. A supervisao tem um
papel muito importante na direcdo de resgatar o valor e o sentido do ensino como espaco
de transformacdo. Deve ter a coragem de, junto com a orienta¢do educacional, ir fundo nesta
tarefa, se capacitando para trabalhar a carga de desesperanca e ceticismo a que chegaram
muitos educadores.

Nas categorias de sustentacdo do supervisor educacional é necessaria a concepg¢io e
acdo do mesmo com relagdo a ética. E preciso jogar claro e nio ter duas caras, ndo ficar com
indiretas, cinismo ou sarcasmo. Etica implica em o sujeito assumir responsabilidades pelos
seus atos. No limite, ética libertadora significa querer o bem, ndo prejudicar o outro.

Cabe ao supervisor, também, ter uma visao e uma pratica de processo, tendo consciéncia
danecessidade de mudanca radical das estruturas, se precisa for, mas compreendendo também
aimportancia dos passos concretos possiveis, ainda que limitados, porém efetivos, em direciao
a finalidade maior.

Em se tratando de avaliacdo, é necessario ter consciéncia que o mesmo empenho
que temos na avaliacdo do aluno, deveria ter na avaliacdo do trabalho da escola, das nossas
atividades, relacionamentos etc. trata-se da funcdo critica, de ter coragem de questionar o
trabalho, ndo ficar comprometido com a imagem. A avaliagdo, quando é de fato avaliacdo (e ndo
mera classificacdo para exclusdo) é fator de revitalizagdo pessoal e institucional, na medida em
que ajuda a localizar os pontos em que precisamos melhorar os aspectos nos quais precisamos
investir nossas energias para corrigir rotas e avangar na direcdo desejada.
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Outro ponto crucial para esta fun¢do é a participacdo. Falar em participacdo é nos
remetermos a questdo do poder e a sua longa tradigdo autoritdria, onde era comum no
interior da escola a centralizacdo (uns decidiam, outros executavam), a interferéncia de outras
instancias no planejado. O coordenador deve ser mais educador, menos burocrata, controlador.
Nao adianta querer resolver os conflitos na base do poder autoritario; educagio é antes de
tudo envolvimento, compromisso. Um caminho bem concreto e adequado de realizar tudo isso
é através de uma decisdo coletiva do que vai ser feito (ou ndo).

Jafoifalado das duas dimensdes. Aqui sera mencionada a ultima das condi¢Oes subjetivas
da acdo supervisora, que é a Dimensao Conceitual.

Primeiramente, é necessario falar de clima e respeito e liberdade. Nao se deve ter um
clima ameacador, de abertura, onde o docente possa se sentir suficientemente seguro para se
colocar, e a partir dai, se dar a interacdo, o didlogo problematizador.

Se o clima na instituicdo é de constrangimento, existe
o risco de as duavidas, as discordancias, ndo serem
explicitadas; omite-se o questionamento sobre o
andamento do processo s6 para ndo dar aimpressao de que
se é tradicional, retrégrado, contra a proposta. O professor
pode ficar preocupado com a sua imagem e/ou da escola.
Certas duvidas ja ndo poderiam mais existir. Certos temas
ou posicionamentos seriam tabus. Evitar o erro histérico
de uma determinada prdstata virar dogma, pois neste caso
passa a haver compromisso com a aparéncia criando duas
escolas: o real e a “do papel”, o que, consequentemente,
inviabiliza qualquer mudanga efetiva ja que a reflexdo esta
deslocada da realidade. (VASCONCELLOS, 2009, p. 111)

A auténtica educacdo sé pode se dar num ambiente de liberdade; esta é uma exigéncia
basica para o desenvolvimento humano. A autonomia, uma das grandes metas educativas, ndo
se constroi sem espaco concreto de opgao. Por isto, é preciso um clima adequado na instituicao
para que as pessoas se coloquem, tenham coragem de dizer: “Nao sei, ndo concordo, ndo esta
claro para mim; por qué? Para qué?”, e a partir disto, possam decidir. Garantir condicdes para o
pensamento divergente, espaco de liberdade.

No processo de Construgdo-Desconstrugdo exige um auténtico didlogo. Para ajudar a
avancar, a supervisdo pode solicitar que o professor registre suas questdes, colocar por escrito,
antes de tudo, favorece a conscientizacdo: tomar contato com o que se pensa e o que se faz, além
disto, possibilita a sistematizacdo e permite a reflexdo mais organizada e critica sobre suas
inquietacdes (ndo s6 em termos pessoais, mas também pelo coletivo escolar). A supervisao
deve fazer o mesmo. Sistematizar e fazer memoria: o registro permite a (re) constituicdo da
histéria de vida profissional e institucional.

Em relagio ao dominio dos saberes disciplinares por parte dos coordenadores,
encontramos duas tendéncias equivocadas: de um lado, os que se acomodam, valendo-se
de sua “posicdo hierarquica” ou “em nome da democracia’, e defendem que quem tem de
entender de cada matéria é o professor respectivo, ndo se colocando o menor desafio de avango
na compreensao das diversas areas do conhecimento. De outro lado, encontramos aqueles
que vivem angustiados, querendo conhecer tudo de tudo, seja para controlar o trabalho dos
professores, seja para tentar ajuda-los. Sdo posicionamentos que precisam ser superados.

Entendemos que o supervisor deve ter uma sélida formacdo em termos de uma
concepgdo de educagdo e de seus fundamentos epistemologicos e pedagogicos,

Aliada a um conhecimento dos conceitos fundamentais de cada area do saber, bem
como a cultura geral que lhe permite ter uma visao de totalidade da pratica educativa. Assim
a coordenacdo pedagbgica ndo precisa entender em profundidade de todas as areas do
conhecimento.
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Consideracoes Finais

Foram analisadas até aqui as condigdes subjetivas da atividade da supervisio. E preciso
apontar também as exigéncias subjetivas (materiais e politicas), uma vez que o coordenador é
um ser concreto, atuando num contexto também concreto.

Nesse momento serd necessario abordar algumas praticas objetivas que podem ajudar
a coordenagao na consolidagdo de uma educagdo emancipatoria.

O primeiro quesito é o coordenador comprometer-se com a busca de melhores
condigdes de trabalho na escola, tanto do ponto de vista pedagdgico, quanto comunitario e
administrativo.

Procurar conquistar (e ocupar bem) o espago de trabalho coletivo constante na escola.
Um dos grandes entraves colocados pelos coordenadores é o tempo! A reunido pedagogica
semanal pode ser a garantia de um tempo privilegiado. Este espaco é fundamental para a
mudanca da instituicao.

O coordenador devera ter espago para fazer acompanhamento do professor
individualmente (ou em pequeno grupo) e sistematico pelo menos a cada 15 dias. Ajudando a
tomar consciéncia de sua pratica e da teoria que pode estar subjacente.

E necessario, também, ter uma biblioteca pedagdgica na escola, para facilitar acesso
do professor a livros, revistas, videos voltados para sua formacao. Dar um basta a cultura da
“xerox” (copia de copia, textos que sequer tém a fonte citada). O trabalho coletivo pode se
dar em diferentes articulados niveis: interior da escola, comunidade, entre escolas da mesma
regido etc.

E necessario constituir grupo de formagéo entre supervisores (por exemplo, por regiio,
com reunides mensais ou quinzenais).

A organizacdo de grupos de estudo, independentemente da escola, com educadores
interessados. Estes grupos apresentam duas grandes vantagens: ndo ha relagdo de hierarquia
formal (todos estdo na mesma condi¢do de participantes, a coordenacdo € eleita livremente) e
todos estdo ali espontanea vontade.

Tentar empenhar-se interna e externamente a escola para diminuir a rotatividade dos
professores, a fim de possa constituirem efetivamente um grupo de trabalho na instituicdo. E
por ultimo, lutar pela continuidade critica das politicas educacionais.
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