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RESUMO:0 presente artigobusca apresentar
topicos relacionados ao tema Estado e Protegdo
social e sua associagdoaregulamentagdo do uso
da internet e protegdo de dados no Brasil. Tém
como objetivo transcorrer a ordem histdrica e
a evolucdo do estado de protecdo social e seu
surgimento, assim como, sua importancia nio
s6 no pais, mas para o mundo dentro do campo
das politicas ptiblicas. As discussdes sobre
a importancia da regulamentagdo do uso da
internet e da prote¢do de dados no Brasil para
a populacdo de modo geral, suscitam questdes
sobre os termos de uso, financiamentos,
perfissocio econdmicos,meios de fiscalizagdo,
impactoe qualidade das leis propostas -
elementos considerados determinantes na
qualidade dos conhecimentos expostose oacesso
da populagio as informacdes sobre o tema. No
centro das discussdes estdo as transformacdes
no modo como a regulamentagdo do uso da
internet é vista pelo Estado e suas institui¢des,
as medidas propostas e leis adotadas, a partir
de um maior entendimento sobre o assunto. O
problema norteador do trabalho sio as politicas
publicas e sociais como instrumento do Welfare
State. E um estudo descritivo, de revisdo
documental e da literatura. Espera-se contribuir
com arelacdo do contexto de estado de protecio
social e a necessidade de um olhar mais atento
aregulamentagdo e reafirmar sua importancia
para a cidadania de modo geral, assim como
para o desenvolvimento social e politico do
cidaddo.

Palavras-chave: Estado e Protecdo Social;
Politicas Publicas, Regulamentagdo, Internet,
Brasil.

ABSTRACT: This text proposes to present
briefly topics related to the state and social
protection theme and their impact on the
quality of education. They aim to scrutinize the
historical order and evolution of the state of
social protection and its emergence, as well as
its importance not only in Brazil but also in the
world within the field of public policies. The
discussions about the quality of education in
Brazil raise questions about teacher training,
financing, physical structure of the building,
pedagogical practice, socioeconomic profile of
the student and school management - elements
considered determinants of the quality of
education in a school unit. Within the framework
of the discussions are the external evaluations as
a way of qualifying the schools and the education
systems in the country. The application of
tests that assess the academic performance of
students from public and private schools in Brazil
became a constant from the 1990s, after the State
reform and with a new political agenda for the
educational area, in view of the reconfiguration
of the economy and the valuation of criteria
such as efficiency, effectiveness, productivity
and competences for Brazilian education. The
guiding problem of work is pubic and social
policies as an instrument of the Welfare State. It
is based on the hypothesis of the need for public
policies at the federal, state and municipal levels
that relate to the quality of education and to what
is the citizen’s right or need in its basic aspects.
It is a study described in documentary review
andliterature. It is hoped to contribute between
the relationship of the state of social protection
and education and reaffirm its importance for the
social and political development of citizens and
citizenship.

Keywords: State and Social Protection; Public
Policies, Education

1-Bacharel em Educagio Fisica pela Universidade de Mogi das Cruzes (2018). Mestranda pelo Programa de P6s-Graduagéo
em Politicas Publicas (PPG-PP) da Universidade de Mogi das Cruzes (UMC) com bolsa CAPES. Participa do Grupo de Pesquisa
em Educacdo, Cultura, Memoria e Arte (GPECUMA) - UNESP, UMC, PUC/SP e UNESCO. Especializada em Neurociéncia e
Comportamento e Filosofia pela Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (PUCRS). Lattes: http://lattes.cnpg.
br/5268587217003620. Orrcid : https://orcid.org/0000-0001-7961-7596.

2-Pés - Doutor em Educacio (UFRN) e em Ciéncias Sociais (UNESP). Doutor em Educagio Escolar (UNESP). Docente
nos PPGs em Politicas Publicas (UMC) e Gestdo e Desenvolvimento Regional (UNIS). Lattes: http://lattes.cnpg.
br/5491042310888384. ORCID: https://orcid.org/0000-0003-1171-217X. E-mail: r.silva@unesp.br

3-Graduada em Letras (pela UFG), Mestre em Letras e Linguistica (pela UFG) e Doutora em Comunica¢do e Cultura
Contemporaneas (pela UFBA). Atualmente, é professora da Universidade Estadual do Tocantins (Unitins) e da Faculdade
ITOP. Lattes: http://lattes.cnpq.br/1249709305972671. ORCID: http://orcid.org/0000-0002-8473-2828.
E-mail: kyldes.bv@unitins.br

Revista Multidebates, v.4, n.1 Palmas-TO, abril de 2020. ISSN: 2594-4568



MULT!

Introducao

Desde seu surgimento, as politicas sociais levaram os cientistas a desenvolverem
diversas teorias sobre a sua importancia, em especialaquelas relacionadas aos “welfare
states” do século XX. Foi defendida por estruturalistas e funcionalistas, que as politicas
sociais das na¢des modernas concentram- se, necessariamente,em uma légica inserida no
industrialismo, de que, essas mesmas politicas,sdo respostas do Estado aos requisitos de
reproducdo social do capitalismo avancado, segundo os Marxistas. No entanto, a maioria
dos estudantes de politicas sociais concordam com a histéria, fatos apresentados e visoes
politicas associadas-se atém em duas ddzias ou menos de democracias capitalistas
industriais - e ndo exploram as formas alternativas pelas quais os processos politicos
democraticos ajudaram a criar programas e a expandir os gastos sociais. O consideravel
interesse no impacto, independente dos estados na formulacdo de politicas sociais e
iniciativas oficiais auténomas (locais) e suas estruturas institucionais, podem ajudar a
moldar os processos politicos dos quais emergem essas politicas. Por sua vez, as mesmas,
uma vez implementadas, transformam as préprias politicas.

Nos dias atuais, ndo podemos mais imaginar o mundo sem a internet, ou sem os
aplicativos de midias sociais, que hoje permeiam todas as relagdes sociais e interpessoais.
E isso ocorreu hd menos de dez anos, quando os habitos da populacdo se alteraram por
completo, nos deixando um tanto quanto dependentes da rede de internet para um grande
numero de atividades presentes em nossas rotinas. Os avangos tecnoldgicos da atualidade
se traduzem em uma verdadeira revolugado, de fronteiras frageis e comunicacdo instantanea
e traz consigo uma enormidade de crimes que multiplicam - se emespécie e quantidade
no meio virtual. Essas proporg¢des apareceram, sem que houvesse uma estrutura juridica
correspondente.

De acordo com Segurado, R. (2011) O primeiro aspecto importante para nortear
essa reflexdo da necessidade de se regulamentar o ciberespaco, é a necessariadistin¢do
entre regulamentar, censurar e controlar o seu uso. Essa diferenciagdo é importante
para que se verifiquem as intencdes existentes nos diversos sujeitos envolvidos nesse
debate, principalmente se considerarmos que a discussdo sobre a necessidade da criacdo
de restri¢des ao uso da Internet se confunde com a censura e o controle das atividades
dos internautas. Outra questdo relevante é a necessidade de superarmos a falsa visio a
respeito da impossibilidade de se controlar o uso da internet, até mesmo porque ja foram
expostasvariasexperiéncias que nos demonstram o contrario. Segundo Haikal (2016), o
uso da Internet criou um ambiente que resultou no aumento de conflitos, uma vez que os
sites sdo responsaveis pelos comentarios publicados pelos seus leitores. No entanto, deve-
se saber de antemdo como proceder a retirada de contetidos disponibilizados no ambiente
virtual, especialmente, quando for ofensivo.

A Lei n.12.965, de 23 de abril de 2014, promulgou o denominado Marco Civil da
Internet, com o intuito de estabelecer principios, garantias, direitos e deveres para seus
usuarios no Brasil.Tem natureza peculiar pela suaidealizagio, criagdo e discussdo, contando
com ampla participagdo dos cidaddos em féruns de discussao, na Internet e em audiéncias
publicas, promovidas pelo Congresso Nacional Brasileiro. Haikal (2016) destaca que “um
dos temas abordados pela Lei, gerador de debates, é a responsabilidade civil, por divulgar
contetidos em rede.” A Lei envolve diversos deveres aos controladores de sites, que devem
remover os conteddos caso haja denuncia, quando devida, traz o dever de indenizar
aos que sofreram danos decorrentes de sua publicacdo, além da guarda de registros de
atividades no ambiente digital de sua propriedade. Em contrapartida, 4 que se considerar
que, essa guarda de registros, denominados logs de atividades, geram discussdes pelo
risco de vigilancia aos provedores que oferecem servicos na Internet, diante a auséncia de
legislacdo especifica. Essa guarda pode ser realizada, por meio de governanga interna, com
vistas a protecdo do direito de terceiros, com prévia ordem judicial para fornecimento.
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0 Marco Civil da Internet esta relacionado com o uso responsavel do principio de
liberdade de expressdo, embora ndo seja facil remover contetidos ofensivos de forma
rapida, exceto, envolvendo imagens de nudez, cenas sexuais e exposicdo de criancas e
menores de 18 anos, no ambiente virtual. E quando denunciada de maneira correta, sdo
removidas.

Porém,acomplexidade domodelo federativobrasileiro,aslacunas deregulamentagao
das normas de cooperacio e a visio patrimonialista que ainda existem em muitos setores
da gestdo publica tornam a tarefa de disciplinar matérias complexas e atuais quanto as
questdes primordiais da utilizagdo internet, uma tarefa bastante desafiadora. Planejar,
nesse contexto, implica assumir compromissos com o esforco continuo de eliminacdo das
desigualdades que sdo histdricas no Brasil, como questdes de géneros e minorias, menores
e vulneraveis.

De acordo com o que vemos na atualidade, em um mundo progressivamente
digital, em que o ambiente virtual passou a ser uma extensao da vida real, por meio de
relacdes de consumo até o convivio social, o debate sobre o uso da internet e a necessidade
de sua regulamentacdo com atualizagdes constantes segue no sentido de acompanhar as
transformagdes do meio.

Politica publica e o welfare state

Segundo Secchi (2013, pag.13), é importante distinguir os termos essenciais
relacionados a politica publica. Na concep¢do de Bobbio (2002), Politics, é a atividade
humana ligada a obten¢do e manuten¢io dos recursos necessarios para o exercicio do
poder sobre o homem. Neste sentido de “politica” talvez seja o mais presente no imaginario
das pessoas: o de atividade e competi¢do politicas. Num Segundo sentido, temos o termo
Policy, que possui uma dimensdo mais completa e concreta, sintetizando a relacdo entre
decisdo e a¢do. O termo politico publico(public policy) estd vinculado a esse segundo
sentido da palavra “politica”. Politicas publicas tratam do contetdo concreto e do contetido
simbdlico de decisdes politicas, e do progresso de construcio e atuacio dessas decisoes.
(SECCHI, 2013)

Dentro de um contexto, as Politicas Publicas sdo formas de execucdo das decisdes
tomadas em sede de planejamento econdmico, isto é, o0 mecanismo de implementacio
(execugdo) das decisdes sobre os rumos do crescimento de pais ou outro ente federado.
Entretanto, ao se falar em planejamento econdmico, necessariamente ha que se falar na
participacdo das empresas privadas, participacao que, decorre do modelo constitucional
adotado em 1988 que cria o chamado “Capitalismo de Estado”. Neste modelo econémico,
sdo respeitados os principios economicos liberais classicos, mas, a economia “liberal” s
se desenvolve com uma forte presenca do Estado ndo s6 nas atividades produtivas diretas,
mas, no direcionamento e coordenacdo da economia.

Marta Rodrigues (2010, pag. 13) propde uma definicdo geral de Politicas publicas
como “o conjunto de procedimentos que expressam relacdes de poder e que se orienta a
resolucdo de conflitos no que se refere aos bens publicos”.

Para Souza(2006), ndo existe, na doutrina sobre Politicas Publicas, a formulacio de
uma Teoria Geral das Politicas Publicas valida para todos os setores, mas, existe consenso
sobre a existéncia de etapas a serem cumpridas em cada formulagdo de Politicas Publicas.

Assim, do ponto de vista tedrico - conceitual, a politica
publica em geral e a politica social em particular sdo campos
multidisciplinares, e seu foco esta nas explicacdes sobre a
natureza da politica publica e seus processos. Por isso, uma
teoria geral da politica ptiblica implica a busca de sintetizar
teorias construidas no campo da sociologia, da ciéncia
politica e da economia. As politicas publicas repercutem na
economia e nas sociedades, dai por que qualquer teoria da
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politica publica precisa também explicar as interrelacoes
entre Estado, politica, economia e sociedade. Tal é também
a razdo pela qual pesquisadores de tantas disciplinas
- economia, ciéncia politica, sociologia, antropologia,
geografia, planejamento, gestdo e ciéncias sociais aplicadas
- partilham um interesse comum na area e tém contribuido
para avangos tedricos e empiricos. Pode -se, entdo, resumir
politica ptiblica como o campo do conhecimento que busca,
ao mesmo tempo, “colocar o governo emagdo” e/ou analisar
essa agdo (variavel independente) e, quando necessario,
propor mudangas no rumo ou curso dessas agoes (variavel
dependente). A formulacdo de politicas publicas constitui-
se no estagio em que os governos democraticos traduzem
seus propositos e plataformas eleitorais em programas
agdes que produzirdo resultados ou mudangas no mundo
real” (SOUZA, 2006, p. 25)

Ainda nesta tematica, para Souza (2006) pode-se, entdo, resumir politica publica
como o campo do conhecimento que busca, ao mesmo tempo, “colocar o governo em acio”
e/ou analisar essa ac¢do (variavel independente) e, quando necessario, propor mudangas
no rumo ou curso dessas ac¢des (variavel dependente). A formulacao de politicas publicas
constitui-se no estagio em que os governos democraticos traduzem seus propositos e
plataformas eleitorais em programas e acdes que produzirdo resultados ou mudangas no
mundo real.

0 estudo de Politicas

O estudo de politicas publicas vem construindo, ao longo dos anos, corpo tedrico
préprio e um rico instrumental analitico que ajudam os policymakers em sua tarefa de
elaboragdo de politicas publicas. A ciéncia politica tradicional sempre encarou as policies
como um resultado das dinamicas de enfrentamento, disputa de poder e resolugio de
interesses entre atores (politics). Segundo Serafim e Dias (2012), a compreensao de uma
politica publica, para além da identificacdo de seu contetdo, deve agregar a assimilacdo
de seus propositos, seus beneficiarios, os atores envolvidos e seu desenho importantes
fatores para se captar a conformacao e a complexidade.

David Easton (1953) e seus seguidores da escola de pensamento sistémico das
ciéncias politicas entendiam as politicas como um produto do processo politico que
transforma inputs (demandas e apoios) em outputs (decisdes e a¢des). Souza (2006)
apresenta uma compilacdo dos mais conhecidos modelos utilizados na construgdo e
analise de politicas publicas, material este que, se comparado aos estudos de Secchi
(2013) em torno das cinco dimensdes analiticas, pode permitir criar um excelente matiz
de instrumentos de analise que ajudam a explicar as escolhas que sustentam esta pesquisa
sobre tipologias de politicas ptblicas.

Lowi (1972) afirmou que “policies determine politics”, ou seja, as politicas publicas
determinam a dindmica politica. Com a contribuicdo de Lowi, o elemento mais basico de
uma analise de politica publica passou a ser a verificacio do tipo de politica ptblica que se
estd analisando. O contetido de uma politica ptiblica pode determinar o processo politico.
(SECCHI 2013, p.22)

A tipologia de Lowi, formulada inicialmente, baseia-se
no critério de “impacto esperado na sociedade” (Lowi
1964, p. 689). Segundo Lowi (1964), ha 4 tipos de
politicas publicas: as politicas publicas regulatérias que
se desenvolvem predominantemente dentro de uma
dindmica pluralista, em que a capacidade de aprovacgio ou
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nao de uma politica desse género é proporcional a relagdo
de forgas dos atores e interesses presentes na sociedade. As
politicas distributivas, que geram beneficios concentrados
para alguns grupos de atores e custos difusos para toda a
coletividade/contribuintes. As politicas redistributivas
que concede beneficios concentrados a algumas categorias
de atores e implicam custos concentrados sobre outras
categorias de atores.

As politicas constitutivas, sdo aquelas politicas que definem as competéncias,
jurisdicoes, regras de disputa politica e da elaboracio de politica ptblica. (SECCHI 2013,
p- 25).

A tipologia de Wilson (1983) aproxima-se da de Lowi, porque também trabalha
sobre o critério de distribuicdo de custos e beneficios entre os diversos atores. A politica
sera classificada segundo proponha distribui¢do ou concentracdo de custos e beneficios a
toda a coletividade ou a grupos de interesses: politica majoritaria, politica empreendedora,
politica clientelista e as politicas de grupos de interesse. Segundo Secchi (2013), a tipologia
de Gormley (1986) ja inova na medida em que constrdi suas categorias sobre as ideias de
graudeimpacto nas pessoas (se afetantimero representativo de pessoas) e de complexidade
(em relagdo ao conhecimento necessario a sua elaboracio). A tipologia de Gustafsson
(1983), tem como critério de distingdo o conhecimento e a inten¢do do policymaker. Ela
relaciona a intencdo de implementacio a politica piblica com o conhecimento necessario
para a elaboracdo e implementacio dela, desta forma, temos os resultados possiveis como
politica real e pseudopolitica (com inten¢do de implementar) e politica simbdlica e sem
sentido (sem a inten¢do de implementar).

A tipologia de Bozeman & Pandey (2004) possui apenas uma variavel, que é a
categorizagdo do contetido em técnico ou politico, polarizando o olhar do analista para
esse binomio.

Politica Publica/social como instrumento do WS ou EBES

A politica social consiste em uma atribuicdo, definida politicamente, de direitos
e deveres legais dos cidadaos. Estes direitos consistem na transferéncia de dinheiro e
servigos com objetivo de compensar condi¢des de necessidade e risco para o cidadao
que goza tal direito, e que ndo consegue acesso a esses mesmos bens com seus proprios
recursos e/ou dotes individuais (OFFE, 1993).

Para Santos (1989, pag. 35), existe uma incapacidade original comum que analistas
tém de esclarecer conceitualmente o que é politica social, pois vem sendo apontada
como tudo aquilo que tem por objeto problemas sociais. Santos ainda faz referéncia a
resposta dada por Marshal (........), sobre o que é politica social: “Politica social é um termo
largamente usado, mas que ndo se presta a uma definicdo precisa. O sentido em que é de
conveniéncia ou de convengio [...] e nem uma, nem outra, explicara de que trata realmente
a matéria” (pag. 35). Ao tratarmos de politica social, estamos falando de escassez, de nao
usufruto de recursos disponiveis na sociedade, por- tanto da negociacdo do dissenso,
da diferenca declarada. A protecdo social e a politica social, no curso da histéria, estdo
associadas as necessidades de seguranca individuais e familiares, que podem ser satisfeitas
pela intervencdo de uma pluralidade de atores publicos e privados, capazes de prover sob
titulos diversos e graus variados de eficacia, a tutela e o sustento dos sujeitos mais débeis.
(Girotti, 2000 in VIANA et al., 2005 pag.15)

Ainda para Viana (2005), a protecdo social é dividida em trés categorias. A assisténcia
social - distribuicdo de bens e recursos para camadas especificas da populagio: a¢des de
tipo focalizado, residual e seletivo; seguro social - distribuicdo de beneficios a categorias
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ocupacionais especificas; seguridade social - distribuicdo de beneficios, acdes e servicos a
todos os cidaddos (universal) de determinada unidade territorial.

WELFARE STATE (WS) e sua articulacao

Conceito de Estado de Bem-Estar Social

Na virada do séc. XXI para o XX, surge um novo tipo de intervencdo publica na
Alemanha conservadora de Otto von Bismarck, décadas depois surge na Inglaterra
trabalhista do pds-Segunda Guerra Mundial. A nova linha de agdo compromete o Estado
com a protecdo da sociedade, em especial dos trabalhadores assalariados, contra os riscos
associados a participacdo em uma economia de Mercado. A ideia de “origem” do Estado do
Bem-Estar Social leva a alguns antecedentes histéricos da intervenc¢ao do Estado moderno
voltados ao bem-estar, mas, em geral, como ac¢do localizada, de combate a pobreza
extrema. Na Inglaterra a assisténcia aos incapacitados (pobres meritérios) remonta ao
séc. XVI (Polanyi, 1980). Esse modelo se replicou em varios paises da Europa e nos EUA.
(KERSTENETZKY, 2012).

O Welfare State ou Estado de Bem-Estar Social é a forma historica do Estado, o
capitalismo do pds-Segunda Guerra, possibilita o exercicio dos direitos sociais correntes e,
simultaneamente, estabelece limites aos efeitos socialmente diferenciadores do mercado.
O sistema nacional de protecdo social constitui a ossatura material e dindmica que define
e sustenta essa dimensao social do Estado. (DRAIBE 2015, pag.1028)

Politicas e programas sociais de distinta natureza, dentre
elas os seguros sociais, antecedem e prenunciam, no
tempo, o Estado de Bem-Estar social. Mas a novidade
do Welfare State, foi a consolidagdo de um particular
mecanismo de freios as forcas brutas da desigualdade
socialmente produzida pelo mercado, por meio de um
sistema integrado de direitos e politicas sociais. E nesse
sentido que o Welfare State constitui a regulacdo social
propria do capitalismo maduro, nas fases do fordismo e do
pos-fordismo. (AGLIETA, 1976; DRAIBE, 2007)

Para Arretche (1996), sdo certamente alguns trabalhos de Harold Wilensky, Richard
Titmuss e T. H. Marshall que melhor representam esta concep¢ao explicativa. Ainda que
haja distincoes entre eles, sobretudo no que diz respeito as razdes do desenvolvimento
do welfare state - ndo as razdes de sua emergéncia -, hd um nucleo comum em sua
argumentacdo, nucleo este que diz respeito aos impactos do processo de industrializacdo
sobre as formas de intervencao e atuacio do Estado.

Periodizacao:

3 fases

Aliteratura identifica certo nimero de fases no desenvolvimento do estado do bem-
estar, formatiza, de consolidacdo e de expansio. A fase formativa de fins do século XIX
até o final da Primeira Grande Guerra se teriam seguido a consolidacdo do entreguerras
e o periodo de franca expansao, conhecido como os “anos dourados” (golden age), que se
estende do final dos anos 1940 a meados dos anos 1970.

Na fase de consolidacdo, observa-se elevagdo significativa nos gastos sociais, em
parte, por conta das inovacoes legislativas do periodo anterior, sobretudo com a maturagio
dos direitos previdenciarios, porém em parte também como consequéncia do avango da
politica trabalhista e social-democrata no periodo do entreguerras. (Kerstenetzsky, 2012)
Nesse intervalo, estendem-se regras de elegibilidade e amplia-se a cobertura de varios
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programas, incrementam-se valores de beneficios (beneficios fixos sdo convertidos em
beneficios relacionados aos ganhos), e a compulsoriedade dos programas se torna a norma.

A expansdo, de 1940 a meados de 1970, é atribuida a fatores demograficos (ndo
apenas o aumento no nimero de aposentados, mas o aumento na proporc¢io de idosos
na populacdo, usudrios intensivos dos servicos de saldde); a prosperidade material que
gerou os recursos necessarios ao incremento dos programas; a mobilizacdo trabalhista,
de partidos socialistas e outras manifestagées, como o movimento dos direitos civis nos
EUA; ao papel do gasto social na acomodagao entre capital e trabalho no consenso do pos-
guerra; a crescente densidade e capacidade de mobilizacdo de grupos de interesse em prol
de interesses seccionais dentro do estado do bem-estar; as crescentes taxas de urbanizacio
e provisao educacional facilitadoras de mobilizagdo social e politica. (Kerstenetzsky 2012,
p.19)

Tipologias: Titimuss, Esping-Andersen

Titmuss observa ainda que a prépria politica social arrisca fomentar estados de
dependéncia quando é insensivel as forcas sociais que desconectam mérito e resultado
individual. Essa consequéncia infeliz decorreria de sua contribuicdo involuntaria para
a perda de respeito, alheio e préprio, dos individuos e grupos “problematicos” que ela
singulariza e estigmatiza como responsaveis pelos seus proprios fracassos. Nao é dificil
imaginar os efeitos negativos sobre o esfor¢o e a motivagdo (dos “pobres”) - para ndo
mencionar os efeitos negativos sobre a disposi¢do para a solidariedade (dos “nao pobres”),
que frequentemente implicam em politicas subfinanciadas. (Kerstenetzsky, 2012)

A proposta de Titmus previa trés géneros de Welfare State:

Welfare State residual (The residual Welfare model), caracterizado por politicas
seletivas, realizadas quase sempre posteriori, quando os “canais naturais” e tradicionais
de satisfacdo de necessidades nao resolvessem determinadas caréncias e exigéncias dos
individuos. A intervencdo possuiria entdo um carater temporalmente limitado e deveria
cessar com a elimina¢do da caréncia social. As politicas desenvolvidas sob este modelo
(seletivas) seriam sempre dirigidas a grupos sociais particulares e referidas a certos tipos
de riscos ou privacao.

Welfare State meritocratico-particularista (The industrial achievement performance
model), que seria o modelo fundado nas capacidades individuais de performance, tais
como as relativas a produtividade e a capacidade de ganhos individuais. Assim, as politicas
sociais deveriam apenas interferir para a corre¢do de certas falhas do mercado que,
eventualmente, se tornassem obstaculo para os individuos resolverem suas necessidades.
“Por importante que seja, o sistema de Welfare é tio somente complementar as instituicdes
econdmicas.”

Welfare State institucional redistributivo (The redistributive model). Neste modelo,
por fora do mercado, estdo garantidos a todos os cidadaos os direitos e as prestacoes
relativas ao bem-estar em termos de patamares minimos de renda ou servigos, sejam
estatais, seja por meio de institui¢des com fundos repassados pelo Estado.

Em 1990, G. Esping-Andersen, em seu livro The three worlds of Welfare State
capitalism, prop6s novos agrupamentos. O critério fundamental de agrupamento utilizado
por Esping-Andersen é o do grau de desmercantilizagdo, ou seja, a medida em que os
sistemas subtraem o trabalhador/cidaddo da dependéncia do mercado. Os paises e clusters
estariam dispostos em um continuam de desmercantilizagdo que seria baixa no modelo
liberal, intermediaria no conservador-corporativo e alta no social-democrata. Além do
critério de desmercantilizacdo o autor emprega um segundo critério empirico chamado de
“principio de estratificagdo” no qual seis atributos politico-sociais dos sistemas de Welfare
sdo combinados. (DI GIOVANNI 2016, p. 10). Desta maneira, as tipologias foram divididas
como:
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Liberal - a hegemonia social da burguesia empresarial e a predominancia dos
valores liberais centrados na iniciativa privada e na ética do trabalho obstaculizaram
o reformismo social e encorajaram solu¢des mercantis também como resposta as
necessidades de protecao.

Conservador-corporativo - a hegemonia burguesa vem conjugada a tradigao
estatista, a doutrina social da igreja e a articulacdo por categorias do corpo social,
promovendo a expansdo de programas generosos, com efeitos redistributivos
negligenciados.

Social-democrata - a hegemonia socialdemocrata produziu a expansdo de um
Welfare State apoiado na interveng¢do publica em substituicdo tanto do mercado quanto
da familia, e dirigido a promocdo de uma igualdade de padrdes mais elevados; garantindo
a toda a populagdo o acesso a prestacoes de bens e servicos de alta qualidade e alto nivel.

Politica publica e o welfare state no brasil

De forma institucional, o Estado de Bem-estar social no Brasil, se consolidou entre
as décadas de trinta e setenta. Para Medeiros (2001), oWelfare State brasileiro surge
com o carater de regular aspectos relativos a organizacdo dos trabalhadores assalariados
dos setores modernos da economia e da burocracia, enfatiza-se que, na fase inicial da
industrializagdo, a possibilidade de utilizacdo do Welfare State como instrumento de
controle da demanda agregada era reduzida devido a, pelo menos, dois motivos. Primeiro,
porque problemas de superprodugao estavam muito mais relacionados ao comportamento
do setor externo do que a flutuagdes na demanda nacional, e, segundo, porque o niimero
restrito de beneficiarios do sistema limitava a efetividade das politicas como mecanismo
de expansao do consumo:

O carater redistributivo limitado do Welfare State brasileiro
ao longo de seu desenvolvimento é tratado a partir de dois
angulos a autonomia da burocracia e o poder politico dos
movimentos de trabalhadores. Ap6s a fase de consolidagdo
inaugurada pelos governos milita- res de 1964, o modelo
de Welfare State perdeu o carater populista e assumiu duas
linhas definidas, uma de carater compensatorio e outra
de carater produtivista. A primeira buscava minorar os
impactos de um modelo de desenvolvimento baseado na
concentracdo da riqueza e a segunda visava contribuir com
as condi¢Oes necessdarias para o crescimento econdmico
como, por exemplo, a qualificacdo de mdao-de-obra.
Entretanto, ambas apresentavam como caracteristicas
a centralizacdo politica e financeira no governo federal, a
forte fragmentacdo institucional e o carater regressivos nos
gastos sociais (MEDEIROS 2001, p.4)

Neste periodo, as novas demandas da sociedade, ndo s6 para o Estado, mas também
para a Economia, levam a uma transformagio que visa uma melhor relacdo entre estes
dois entes e busca, o desenvolvimento economico. Tais transformagdes se manifestam
na emergéncia de sistemas nacionais, publicos ou estatalmente regulados de educacdo,
sadde, integracdo e substituicdo de renda, assisténcia social e habitacdo que, a par das
politicas de salario e emprego, regulam direta ou indiretamente o volume, as taxas e o
comportamento do emprego e salario da economia, afetando portanto, o nivel de vida da
populacio trabalhadora. Concretamente, trata-se de processos que, uma vez transformada
a propria estrutura do Estado, expressam-se na organizacao e produgio de bens e servicos
coletivos, na montagem de esquemas e transferéncias sociais, na interferéncia publica
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sobre a estrutura de oportunidades de acesso a bens e servigos publicos e privados e,
finalmente, na regulagdo da produgio e de bens e servicos sociais privados. E importante,
afirmar que o padrdo brasileiro de “Welfare State” do tipo meritocratico - particularista,
tal como definiu Titmus. (DRAIBE 1993, pag.19)

Governo Vargas até Lula (1930 - 2010)

As circunstancias do surgimento e do desenvolvimento do Welfare State no Brasil sdo
diferentes das observadas nos paises aos quais as teorias mencionadas se referem. Além
de ocorrer sob uma posicdo diferente na economia mundial, o processo de modernizacao
brasileiro é marcadamente segmentado, com setores industriais modernos convivendo
com setores tradicionais e com a economia agrario- exportadora. O controle do mercado
para produtos industriais por meio de politicas de massificacdo do consumo foi um aspecto
secundario para um Estado preocupado com estratégias protecionistas, disponibilidade
de insumos e investimentos em bens de capital e infraestrutura. (MEDEIROS 2001, P.8)

Ainda para Medeiros (2001), As politicas sociais no periodo anterior a Revolugao
de 1930 eram fragmentadas e emergencialistas, apesar de haver indicios da disposicio de
uma atuacdo mais global por parte do Estado, como a institui¢do por lei dos Departamentos
Nacionais do Trabalho e da Saude e a promulgacdo, em 1923, do Codigo Sanitario e da
Lei Eloy Chaves, essa ultima sobre assuntos previdenciarios. Os conflitos entre capital
e trabalho eram regulados por legislacdo esparsa, e tratados basicamente pelo aparato
policial. Questdes de satde publica eram tratadas pelas autoridades locais, ndo havendo
por parte do governo central um programa de acdo no sentido de atendé-las. A atuagio
do Estado restringia-se a situagdes emergenciais, como a epidemias em centros urbanos.
A educagio era atendida por uma rede escolar muito reduzida, de carater elitista e
académico, que visava preparar alunos para a formagdo superior. As reformas da época
(escola nova) ocorriam regionalmente e de forma parcial, ou seja, ndo faziam parte de uma
politica global de educacio.

Temos a seguinte periodizacdo do processo de constituicdo do Estado de Bem-Estar
Brasileiro:

1930/1964 - Introducdoe Expansdo Fragmentada

1930/1943 - Introducao

Legislacdo previdencidria e trabalhista, no geral, as politicas sociais eram
fragmentadas e emergencialistas: questdes de satide publica, rede escolar reduzida e a
questdo habitacional ndo era objeto de politica publica. A regulamentacdo do trabalho
assalariado se traduziu na promulgacdo de diversas leis referentes as condicdes de
trabalho e a venda da forga de trabalho”. (RODRIGUES, 2010, p.70)

1943/1964 - Expansdo fragmentada e seletiva

Em 1943, sdo criados os institutos de aposentadoria e pensdes (INSS) e consolidada
a CLT (Consolidacdo das Leis do Trabalho). Sob o regime populista de Vargas, busca-
se promover a regulacdo da economia e politicas nacionais como estratégia de
desenvolvimento (nacional-desenvolvimentismo). (RODRIGUES, 2010, p.72). O Brasil
viveu uma fase de democracia populista, na relacio entre Estado e classe trabalhadora
ocorrem o0s fendmenos chamados de patrimonialismo, cooptagdo e corporativismo.
Podemos mencionar o relativamente escasso (na comparaciao com o periodo anterior)
ativismo estatal nessa area, no periodo limitadamente democratico compreendido entre
os anos de 1946 e 1964, em termos do quantitativo das interven¢des e de modo geral
também da manutencdo da orientacdo corporativista do periodo precedente. Contudo,
cabe notar sinais de mudanca qualitativa emitidos, por exemplo, pela uniformizacdo dos
esquemas de previdéncia social e assisténcia médica com a Lei Organica da Previdéncia
de 1960; pela recuperagio significativa do valor real do saldrio-minimo em um momento
em que os trabalhadores urbanos ja sdo um contingente consideravel da for¢a de trabalho;
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pela promulgacio do Estatuto do Trabalhador Rural em 1963, que, a despeito de ndo ter
sido operacionalizado, é alvo de uma tentativa de regulamentacio em 1964, e de uma
reforma agraria, igualmente falhada. Ndo obstante politicamente fracassada, é visivel no
periodo talvez a mais genuina tentativa de inflexdo do modelo de bem-estar em direcéo a
iniciativas universalistas redistributivistas experimentada no pais. (Kerstenetzsky, 2012)

Dopontodevistadosmarcosinstitucionais,operiodo1946/1964émarcadopela
criacdodeinstrumentoslegaisvoltadosparaofuncionamentodeumgovernodemocratico.
Nele, o autoritarismo perde espaco, porém o populismo continua sendo o
tragofundamentaldarelagdoEstado-Sociedade. (MEDEIROS, 2001)

1964 /1985 - Consolidacaolnstitucional e Reestruturacdo Conservadora

1964/1977 - Consolidagdolnstitucional

Em 1964, com o Golpe Militar, temos como caracteristica basica o universalismo, em
que aincorporacdo de uma gigantesca clientela aos servigos sociais ndo se fez acompanhar
por uma expansao proporcional da provisdo dos mesmos, tendo como vetor resultante a
segmentacdo dos servicos de satide e educagdo (o segmento publico sendo direcionado
aos pobres) e a residualizacdo da protecao social.

Os governos militares iniciados em 1964 inauguram a fase de consolidacdo do
sistema, acompanhada por profundas alteracdes na estrutura institucional e financeira
das politicas sociais, que vai de meados da década de 1960 a meados da década seguinte.
Nesse periodo, sdo implementadas politicas de massa de cobertura relativamente ampla,
mediante a organizacdo de sistemas nacionais publicos ou estatalmente regulados de
provisdo de servicos sociais basicos. Baseados em um regime fortemente repressivo, os
governos militares restauram muitas das tradi¢des corporativistas do Estado Novo. Isso
representou uma retracdo do papel dos movimentos organizados de trabalhadores em
funcdo de um modelo de desenvolvimento baseado na ideia de que a concentragdo de
renda e poder no nucleo capitalista da economia era um pré-requisito para o crescimento.
(MEDEIROS 2001, p.14)

1977 /1987- ExpansdoMassiva e Inicio da Nova Reptiblica

Neste periodo, came os militares e A concentracdo de renda - resultado natural
do governo anterior. As diversas modifica¢cdes ocorridas apés a década de 1970 para a
universaliza¢do do sistema refor¢aram seu carater meritocratico-particularista. O carater
redistributivo do sistema foi reduzido a um conjunto de programas assistenciais, com
patamares minimos muito reduzidos:

Do ponto de vista da ampliacdo de direitos sociais e da definicdo de critérios de
acesso e elegibilidade, é certo que tendéncias universalizantes foram sendo introduzidas
no sistema. (...), Entretanto, tais tendéncias universalizantes que, de fato, disseram respeito
principalmente a ampliacdo das possibilidades de acesso aos subsistemas sociais assim
como a expansao massiva do sistema e a oferta de servigos sociais publicamente organizados
longe estio ainda de conferir ao sistema brasileiro caracteristicas do tipo “institucional-
redistributivo”, tendo antes reforcado seu carater meritocratico-particularista. (DRAIBE,
1989, p. 12-13).

Até as reformas ocorridas na década de 1980, o Welfare State brasileiro era
caracterizado por centralizagdo politica e financeira em nivel federal, fragmentagao
institucional, tecnocratismo, autofinanciamento, privatizagdo e uso clientelistico das
politicas sociais. (Draibe, 1989, p. 15; 1998a, p. 302) Essas sdo caracteristicas de um sistema
de protecdo social que ndo tem pretensdes de funcionar como mecanismo redistributivo do
produto da economia. Assim como na fase de surgimento, sua constitui¢do é direcionada
a legitimacdo da ordem politica e a defesa dos objetivos estabelecidos pela cupula do
governo e expressa tanto a falta de poder politico dos movimentos de trabalhadores em
geral quanto a falta de autonomia da maquina burocratica. Nesse periodo, no entanto,
0 Welfare State apresenta algum poder de regulagdo sobre a demanda agregada, pois o
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modelo de desenvolvimento adotado baseia-se explicitamente em uma segmentacio da
sociedade em que o mercado dos produtos nacionais coincide com a elite dos beneficiarios
das politicas.

1988 - Definicdodo novo perfil (constituinte)

Apoés a estratégia reformista, do periodo de 1985 a 1988, damos inicio a Nova
Republica, que marca o fim do regime militar. O marco deste periodo é a criagdo e aprovagao
da Constituicdo Federal de 1988 que definiu que o acesso a servicos gratuitos de saude é
um direito universal, criando o Sistema Unico de Satde.

Varias observacdes devem ser feitas em relagdo aos critérios utilizados nessa
proposta de periodizacdo. Em primeiro lugar, os trés grandes cortes (1930, 1964, 1985)
levam em conta antes as mudancas no plano do regime politico e, para 1930 e 1964, as
mudancas na forma do Estado, do que as ocorréncias especificas ao nivel das préprias
instituices do "Welfare". Esse critério nos parece indispensavel, seja pelo fato de as
caracteristicas do regime politico marcarem fortemente a concep¢do, a moldagem e o
perfil da protecdo social, principalmente no que se refere a seus aspectos mais ou menos
universalistas, mais ou menos assistencialistas; ou, enfim, redistributivistas. Além, é
claro, da definicdo das relagdes entre a politica social e apolitica econémica (tanto no
nivel mais estrutural da regulacdo economica e social, quanto no plano dos modelos de
desenvolvimento ou de ajustamentos da economia). (DRAIBE 1993, p.22)

Com a transicdo democratica de 1985, vieram a tona, de forma dramatica, os
graves problemas sociais brasileiros, marcados pela pronunciada exclusio social, pela
disseminacdo dapobreza, pela persisténcia ou até mesmo o agravamento das desigualdades
de riqueza e de renda, além de atrasos no sistema educacional. (RODRIGUES, 2010)

1992 /2001 - De Collor a FHC

No inicio dos anos 90, a distribui¢do federativa dos encargos na area social derivava
menos de obrigacdes constitucionais e mais da forma como historicamente estes servicos
estiveram organizados em cada politica. Ao longo dos anos 90, entretanto, efetivou-se a
descentralizagdo de encargos na area social. O processo de descentralizacdo, bem como a
distribuicdo federativa de competéncias, assumiu uma trajetéria em cada politica setorial.

2002 /2010 - o Governo Lula

Com o fim da hiperinflagdo, abriu-se uma janela de oportunidades para um nova
fase das politicas sociais no Brasil, que passou a ser marcada pela reducio do estatismo,
pela universalizacio do acesso aos servicos de prote¢do, maior focalizacio e apoio politico
aos programas de transferéncia de renda direta, como o Renda Minima, o Beneficio de
Progressdo Continuada (BPC) e, mais recentemente, os programas Bolsa Escola e Bolsa
Familia - este ultimo de familias com renda per capita de R$ 120/més. (RODRIGUES 2010,
P 77)

Para o IPEA, o incremento do saldrio minimo e outras politicas sociais gerou
uma diminui¢o do Indice de Gini (medida de desigualdade) no Brasil a partir de 2002,
passando de 0,6 para 0,5 em 2009. No atual contexto de crise mundial, o desafio é reforgar
aredistribuicdo, diminuindo as desigualdades socioecondmicas e incrementar a qualidade
de nossa democracia. (RODRIGUES, 2010, p.77)

0 Marco Civil da Internet

Ha pouco mais de duas décadas, a internet transformou muitos aspectos da vida
cotidiana. A acessibilidade ao conhecimento e o acesso acultura sdo apenas alguns
exemplos.Apenas como base, ao observar pouco mais de cinquenta anos anterioresa
internet, o acesso a informacdes era feito através dos livros impressos. Para se realizar
pesquisas escolares, eram necessarias enciclopédias e almanaques, que estavam
disponiveis em bibliotecas e bancas de jornais. Em menos de vinte anos de uso comercial,
ainternet modificou diversos aspectos da convivéncia humana. Com o advento da internet,
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esses materiaisderam espaco para as homepages com reduzidos custos para a divulgagio
das informagdes epela facilidade do acesso a qualquer hora e lugar, a velocidade da
transmissdo do conhecimento aumentou de forma mais que significativa. Da mesma
forma, os jornais impressos, e as revistas, com a defasagem de tempo para a transmissao
de noticias, colocou a internet como concorrente direto da televisdo e do radio. Isso tudo,
ndo deixando de lado a recuperacdo de obras rarasescaneadas, esquecidas nas estantes
das bibliotecas, o que trouxe novas perspectivas de pesquisa e de conhecimento historico.

De acordo com Taylor in Thompson,M (2010) E comum, ainda hoje, ver a internet
como um espaco de liberdade absoluta, irrestrita. Mas essa ndo é uma visdo desejavel
ou possivel. E, certamente, agora esse sonho de liberdade absoluta é impossivel, e nio
vimos que a razdo fundamental e a seguinte, que a liberdade absoluta ndo reconhece
uma realidade significativa independente fora de sua prépria vontade, e entdo é fadada
aautodestruicdo.

0 Marco Civil da Internet, além de trazer fundamentos amplamente conhecidos
para o segmento digital, introduz um novo principio voltado a algo extremamente sensivel
dentro da rede de computadores: a comunicagdo e o trafego de dados pela rede; essa
preocupacao foi explicitada através da neutralidade da rede. Nas palavras de César (2.017)
Além desse principio, a lei fornece diretrizes para atuacio do poder publico, quando das
acoes para a inclusdo digital e educacdo para o uso da rede mundial de computadores,
trouxe o embasamento normativo para tratar dos casos que versem sobre a internet e
tecnologia da informacao, procurando cobrir uma lacuna legal sobre aspectos econ6micos,
comportamentais e tecnoldgicos no ambiente da rede mundial de computadores.

Apds o pals se ver ao centro de um problema envolvendo invasdo de privacidade
praticada por um Estado contra outro, o congresso Nacional, aoser pressionado por parte
do governo brasileiro para a aprovacao de uma lei que abrangesse toda a esfera virtual,
recebeu o nome de "Marco Civil da Internet”, para tentar colocar um fim aideiaque a
internet € um ambiente sem leis Essa proposta de principios, garantias, direitos e deveres
de cada usuario da internet foi concebida em 2009, juntamente com o Ministério da
Justica, a Escola de Direito do Rio de Janeiro e a Fundacdo Getulio Vargas. O resultado
foi um projeto de lei, apresentado ao congresso nacional, registrado sob o n.2.126/2011,
convertido na Lei n.12.965, de 23 de abril de 2014. O texto foi submetido a consultas
publicas em diversas cidades brasileiras, houve também, a possibilidade do aceite de
sugestdes pela propria internet.

Tomasevicius (2015)citaque,muito embora a aprovacdo do Marco Civil da
Internet tenha sido comemorada no Brasil, por supostamente, as normas vigentes no
Brasil (CédigoCivil, Codigo Penal e Constituicdo Federal) ndo apresentarem aplicacoes
entabuladas pela internet, a nova lei apresenta poucas inovac¢des e muitas insuficiéncias
e deficiéncias de cunho juridico. Somando-se a esse fato a impossibilidade juridica de
regulacdo de uma rede mundial de computadores por meio de lei de um unico pais, os
problemas gerados pela internet continuardo a afetar a privacidade, honra e imagem das
pessoas, a0 mesmo tempo em que conquistas, como a da neutralidade da rede, terdo pouco
impacto na vida das pessoas.

Lei Geral de Protecao de Dados

De acordo com NETO (2003) Hoje, com o fendmeno internet, quando os
conceitos de suporte e demeio passam a ser rediscutidos, eprincipalmente quando o
volumeinformacional atinge dimensdes nunca antes aventadas, ndo se podemais fugir da
reflexdo sobre o aspectocriminal incidente na rede mundial, demodo a revelar um efetivo
compromisso ético do profissional com a informacdo em si e com sua propria profissio.

A Lei de Protec¢do Geral de Dados entra em vigor em 2.020 sob o nimero de 13.709-
2.018, legislagdo que regula as atividades de tratamento de dados pessoais e se fundamenta
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em diversos valores, como o respeito a privacidade, & auto determinacdo informativa, a
liberdade de expressio, de informacdo, de comunicagdo e de opinido; 4 inviolabilidade
da intimidade, da honra e da imagem; ao desenvolvimento econémico e tecnolégico e
a inovacdo; a livre iniciativa, livre concorréncia e defesa do consumidor e aos direitos
humanos, liberdade e dignidade das pessoas.

A Lei Geral de Protecdo de dados foi sancionada em 14 de agosto de 2.018, publicada
no Didrio Oficial da Unido em 15 de agosto de 2.018. O projeto sofreu vetos, num primeiro
momento, sob a alegacdo de vicio de iniciativa. Em dezembro de 2.018, o entdo presidente
Michel Temer editou a medida proviséria n.869 de 27 de dezembro de 2.018, alterando o
inicio da vigéncia da lei para agosto de 2.020. A MP n.869 de 27 de dezembro de 2.018 cria,
como 6rgdo da administragdo publica federal, a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados
- ANPD - estabelecendo sua composicdo e suas competéncias e garantindo sua autonomia
técnica.

De acordo com o CONGRESSO NACIONAL (2.018) a ANPD deveria se articular
com o sistema nacional de defesa do consumidor, com as agéncias reguladoras e com os
demais orgdos e entidades estatais cujas competéncias sejam afetas ao tema, atuando
como instancia maxima na interpretacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados. Entre as
competéncias atribuidas & ANPD, destacam-se a edicdo de normas e procedimentos
sobre a protecdo de dados pessoais; a requisicdo de informagdes & agentes que realizam
operagdes de tratamento de dados pessoais; o registro de reclamagdes; a promocdo de
cooperagdo com outros paises.

CASTRO (2.002) afirma que a espetacular evolugdo social decorrente da expansao
e acesso a ferramentas informdticas provocou, em paralelo, a aceleracdo e até mesmo
a banalizacdo da pratica de coleta e tratamento de dados pessoais. Em qualquer ugar
do mundo, dispondo-se de um equipamento informatico simples, comume acessivel a
grande parte da populagdo, é possivel conectar-se 4 rede mundial e ali ter a possibilidade
de efetuar copias de diversos arquivos ou base de dados, inclusiva pessoais. No mundo
moderno, informacéo é poder. Mesmo sob regimes democraticos de governo, os individuos
estdo todos “fichados”. No exercicio da nossa privacidade, nossos dados estdo nos bancos,
nas lojas onde consumimos, nos locais que frequentamos. Tais informacdes de consumo e
comportamento individuais adquirem valor econémico.

Welfare state e a regulamentacao do uso da internet no brasil

O debate sobre gestao e financiamento de politicas publicas tem ocupado lugar de
destaque nos ultimos anos, em especial a partir da nova configuracdo do Estado resultante
do processo de reforma promovida no Brasil na década de 1990. Com a explosdo da
crise internacional do sistema do capital em 2008, o tema permanece no centro das
preocupagdes dos que governam as grandes poténcias mundiais e também dos governantes
de paises periféricos, dadas as limitacdes previsiveis para o desenvolvimento de politicas
sociais, as quais se tornam ainda mais necessarias em momentos de crise como a que vem
atingindo todo o planeta. Algumas das maiores caracteristicas do sistema de midia do
nosso pais, permanecem inalteradas: ainda nos deparamos com a propriedade cruzada
nos meios de comunicacdo e com a propriedade familiar nos meios de comunicagio
de massas; ha também, pouca diversidade externa do ponto de vista politico, além da
orientacdo conservadora; a pouca circulacdo de jornais, associada ao escasso interesse dos
leitores com relacdo & chamada “grande imprensa”, temos um jornalismo de orientagio
propriamente direcionado 4s elites e suscetivel & influéncia dos publicos.

De acordo com AZEVEDO (2006) Deve-se lembrar ainda o surgimento tardio
da imprensa e dos jornais comerciais em nosso pais, e a centralidade e hegemonia da
televisdo em nosso sistema de midia. Soma - se a tudo isso, no campo politico, os ciclos
autoritarios, o retorno relativamente recente da democracia da liberdade de imprensa e a
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atua presenca de pluralismo polarizado e teremos um quadro que, em caracteristicas mais
gerais se encaixam perfeitamente, tanto no que diz respeito ao sistema de midia, quanto
ao sistema politico.

A extrema pluralidade, conceituada aqui como a diversidade de informacado e
deopinido nos meios de comunicacdo em massa que garante 4 populagdo acesso as
principais

orientacdes e perspectivas politicas utilizadas, ¢ uma margem bastante preocupante
entre os sistemas de midia e politico das democracias atuais. Faz-se importante também
lembrar, o papel determinante da midia de massa no olhar atento as questdes publicas.

AZEVEDO (2006) afirma que as democracias funcionam em sociedades complexas,
socialmente diferenciadas e fortemente segmentadas em seus interesses politicos e
culturais por clivagens de classes, géneros, etnias, geracdo etc. Portanto, a visibilidade ou
invisibilidade pode ser pensada pelo dngulo do acesso dos grupos sociais a midia e da
capacidade desses grupos de influencia-las.

Se faz importante também, lembrar o papel determinante das midias de massa
quanto ao olhar atento as questdes publicas.

De acordo com CEPIK (2000) atualmente cercade quarenta paises tém legislacoes
especificas sobre o direito dos cidadaos asinformacgdes, além de cerca de vinte outros
paises cujos parlamentos ja estdo debatendo a introducdo de mecanismos semelhantes.
Por direito ainformacdo entende-se aqui um leque relativamente amplo de principios
legaisque visam assegurar que qualquer pessoa ou organizagao tenha acesso a dadossobre
si mesma que tenham sido coletados e estejam armazenados em arquivos ebancos de
dados governamentais e privados, bem como o acesso a quaisquer informacdes sobre o
préprio governo, a administragdo publica e o pais, salvoso direito a privacidade, o sigilo
comercial e os segredos governamentais previstosem lei.

Os instrumentos legais de garantia do direito a informagdo vdo desde
artigosconstitucionais e leis ordinarias em diferentes esferas de poder (nacional, regional
local) até decretos do poder executivo e decisdes judiciais que fixam jurisprudéncia, em
alguns casos tomadas pelas cortes mais altas do pais

0O direito a informacio é um direito civil, politico e social a um s6 tempo. No que diz
respeito as tensdes entre as esferas civil e civica da cidadania e da sua dependéncia geral
em relacdo a prosperidade a sociedade, pode-se tomar como dado, que uma tipologia dos
direitos segue sendo ttil.

CEPIK (2.000) cita que nos Estados Unidos e nos paises fortemente influenciados
pelo modelo anglo-saxdo, o impulso inicial da legislagdo sobre direito a informagao
(freedom ofinformation acts) visava centralmente aos aspectos civis da privacidade e da
liberdade de imprensa (secrecy x privacy x free information). A obtenc¢do de informagao
pessoal através de solicitagdo formal amparada pela possibilidade de impetrar habeas
data é de fato uma condi¢do necessaria para a preservacdo de uma esferaindividual de
arbitrio e liberdade.

Consideracgoes finais

A politica publica é geralmente conceituada como o Estado em a¢do, ou seja, a acdo
do Estado propriamente dita (Jobert; Miiller, 1990). E a area do conhecimento “[..] que
busca, ao mesmo tempo, ‘colocar o governo em a¢do’ e/ou analisar essa agdo [...] e, quando
necessario, propor mudangas no rumo ou curso dessas acdes [...]” (SOUZA, 2006, pag. 25).
No entanto, ha autores que definem a politica publica também como aquilo que o Estado
ndo faz e deveria fazer, “[...] tudo o que os governos escolheram fazer ou ndo fazer” (DYE,
2008, p. 1, traducio livre). No que se refere a educacio, em virtude das descontinuidades
de proposicoes ao longo da histéria da educacdo brasileira, comumente, diz-se que ndo
houve politica publica na area. Essa expressao, na verdade, denota que a agdo do Estado
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foi pouco efetiva em relacido a questio. No entanto, compreende-se que a acdo do Estado
pode mostrar-se de forma mais ou menos continua, efetiva e legitima, por meio de leis
e decretosmais bem estruturados, com grandes ou pequenos impactos a depender da
maneira como sdo articulados os interesses dos envolvidos no processo de decisdo
politica. E possivel conceituar politica publica a partir de uma abordagem estadocéntrica
ou multicéntrica, caso se considere o monopdlio de atores estatais na elaboracdo das
politicas ou a participacdo de outras organiza¢des privadas e nio governamentais
em sua elaboracdo, respectivamente (SECCHI, 2013). Assim, com base na abordagem
multicéntrica, que compreende a multiplicidade de atores que participam nesse processo
de tomada de decisdo, no que se refere as politicas educacionais, tem sido cada vez mais
visivel a participacdo de diferentes atores na definicdo dos rumos da regulamentagao e
do uso de dados na internet no Brasil. Isso também ocorre no que se refere as politicas de
protecdo da sociedade como um todo, se tratando do acesso as informacdes e ao uso de
dados privados. Isso é decorrente da agdo do Estado, mas a acdo do Estado, na configuracio
das politicas publicas, ndo ocorre de forma isolada; tem recebido diferentes intervencoes
de diversos segmentos da sociedade e de instituicdes publicas e privadas. Portanto,
adotamos aqui um conceito de politica piblica que se associa a abordagem multicéntrica;
ha inimeras politicas de regulamentacao e protecdo de dados na Internetsendo delineadas
por diferentes instancias de governo (Unido, estados, Distrito Federal, municipios), porém
configuradas com a participacdo, negociacdo e inducdo de diferentes esferas publicas
e privadas. Isso pode ser corroborado pela preocupacio atualcom relacdo a criagdo de
politicas de regulamentacdo de dados e uso da internet, como o Marco Civil e a Lei de
Protecdo de Dados: politicas de educacdo formuladas e implementadas no mesmo
ambito administrativo ou por diferentes esferas administrativas; politicas de educacdo
implementadas com recursos puiblicos ou com recursos publicos e privados; politicas de
educacdo implementadas no ambito da Secretaria de Educacdo ou intersetorialmente;
politicas de educacdo implementadas pelo Poder Publico ou por meio de parcerias
publico-privadas (PARENTE, 2018). Diante dessa concepgio, defende-se que o Estado, nas
diferentes esferas administrativas, tem o papel de assumir a coordenagio dessa politica
de educacio, a fim de que a articulagdo tempos escolares e tempos de vida de fato ocorra
e que os diferentes sujeitos da educacdo tenham seus direitos garantidos para vivenciar
tempos justos e humanos de escolarizagdo (PARENTE, 2018). Isso desafia a pesquisa
educacional a ampliar sua influéncia no debate publico que gira em torno desse tema com
base em argumentos fundamentados. Entretanto, o uso unidimensional do Ideb, ou seja,
a divulgacao de seu valor bruto sem a consideracdo das condigdes contextuais das escolas
e seus docentes, é o0 que prevalece no uso publico do indicador. Nesse sentido, o trabalho
corrobora o esforco de outros estudos empiricos no sentido de desvelar as condi¢des para
se atingir a qualidade educacional aferida pelo Ideb e por outros indicadores do mesmo
tipo. Busca-se demonstrar, a partir dos dados empiricos, que os gestores devem ser
vistos pelo aprendizado de seus alunos - a expressao da efetivacdo de sua funcdo social
-, mas também pelas condi¢des contextuais para obtencio desses resultados. Um sistema
educacional s6 pode ser dito de qualidade se suas desigualdades sdo também consideradas
na analise de seu desempenho.
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