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Resumo: A baixa participacgdo das micro e
pequenas empresas (MPEs) brasileiras no comércio
internacionalmenosde 1% do valorexportado,apesar
de representarem 99 % dos empreendimentos do
pais evidencia a necessidade de politicas publicas que
fortalecam sua competitividade global. Este estudo
apresenta o Observatdrio Internacional, vinculado
ao Programa de P6s-Graduagido em Administracio da
Universidades, como instrumento estratégico para a
internacionalizac¢do sustentavel e o desenvolvimento
local. O problema de pesquisa consiste em identificar
como a articulacdo entre universidade, setor
produtivo, governo e organismos internacionais pode
apoiar a insercdo de MPEs em mercados externos de
forma alinhada aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (0ODS), especialmente os ODS 8, 9 e 17.
O objetivo é analisar o potencial do Observatério
como ferramenta de politicas publicas baseadas
em evidéncias para ampliar a base exportadora
e estimular crescimento econdmico inclusivo. A
metodologia adota abordagem mista, descritiva e
exploratéria, combinando diagndstico de prontidio
exportadora, inteligéncia de mercado (ITC Trade Map
e UN Comtrade), oficinas de capacitagdo e articulacdo
institucional. Os resultados esperados incluem a
criacdo de banco de dados exportador, aumento do
numero de empresas aptas a exportar, consolidacdo
de parcerias internacionais e geragdo de indicadores
que subsidiem politicas publicas de fomento a
internacionalizacdo sustentavel.
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Abstract : The low participation of Brazilian micro
and small enterprises (MSEs) in international
trade—less than 1% of the total export value,
despite representing 99% of all businesses in the
country—highlights the need for public policies that
strengthen their global competitiveness. This study
presents the International Observatory, linked to
the Graduate Program in Administration at the
University, as a strategic instrument for sustainable
internationalization and local development.The
research problem consists of identifying how the
collaboration between universities, the productive
sector, government, and international organizations
can support the inclusion of MSEs in foreign
markets in a manner aligned with the Sustainable
Development Goals (SDGs), particularly SDGs 8,
9, and 17. The objective is to analyze the potential
of the Observatory as a tool for evidence-based
public policies aimed at expanding the export
base and fostering inclusive economic growth.
The methodology adopts a mixed, descriptive, and
exploratory approach, combining export-readiness
diagnostics, market intelligence (ITC Trade Map and
UN Comtrade), capacity-building workshops, and
institutional coordination. Expected results include
the creation of an export database, an increase in
the number of companies prepared to export, the
consolidation of international partnerships, and
the development of indicators that inform public
policies promoting sustainable internationalization.
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Introducao

A participagdo das micro e pequenas empresas (MPEs) brasileiras no comércio
internacional é historicamente reduzida, revelando uma lacuna critica nas politicas publicas de
apoio a exportagdo. De acordo com o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(Sebrae, 2023), essas empresas representam cerca de 99% dos empreendimentos formais do
pais, respondem por 52% dos empregos no setor privado e geram aproximadamente 27% do
Produto Interno Bruto (PIB) nacional (Sebrae, 2022). Apesar desse peso econdmico, dados da
Agéncia Brasileira de Promocao de Exportacdes e Investimentos (ApexBrasil, 2024) e da Camara
de Comércio Exterior (CAMEX, 2024) mostram que, em 2022, as MPEs foram responsaveis por
apenas 0,9% do valor total exportado, embora representassem 41% do ntimero de empresas
exportadoras. Essa discrepancia demonstra o gap estrutural que limita a competitividade
internacional do segmento.

O problema de pesquisa que emerge é claro: como promover a inser¢do internacional
das MPEs brasileiras de forma sustentavel, integrando dimensdes economicas, sociais e
ambientais? A resposta exige politicas publicas capazes de articular governanga multinivel,
ou seja, a cooperagdo coordenada entre governo, setor produtivo, academia e sociedade civil,
permitindo que barreiras regulatorias, técnicas e informacionais sejam superadas.

A literatura recente destaca a urgéncia dessa articulacdo. Cassiolato, Lastres e Matos
(2022) argumentam que os sistemas de inovagdo brasileiros ainda carecem de mecanismos de
integracdo entre atores para viabilizar estratégias de desenvolvimento exportador sustentavel.
Mazzucato (2021) reforca a importancia de politicas orientadas por missdes, defendendo que
o Estado assuma um papel proativo em inovagdes que combinem crescimento econdmico e
responsabilidade socioambiental. Essa perspectiva dialoga com a teoria da Hélice Quadrupla
(Carayannis & Campbell, 2012), que amplia o tradicional modelo de interagdo universidade-
empresa-governo, incorporando a sociedade civil como agente coprodutor de politicas e
inovagao.

O presente estudo analisa o Observatorio Internacional, projeto vinculado ao Programa
de Pds-Graduacdo em Administracdo (PPGA) das Universidades, como ferramenta estratégica
de politica publica para a internacionalizacdo sustentavel e o desenvolvimento local. O
Observatdrio oferece orientagdo técnica e estratégica a MPEs com potencial exportador, unindo
inteligéncia de mercado, diagnésticos de prontiddo exportadora, capacitagdes e parcerias
institucionais. A proposta é fundamentada em diagnésticos de mercado reconhecidos, como
o Export Readiness Assessment da ApexBrasil, e em bases de dados internacionais confiaveis,
incluindo ITC Trade Map e UN Comtrade, amplamente utilizados para identificar paises-alvo,
barreiras tarifarias e oportunidades setoriais (International Trade Centre, 2024; United Nations,
2024).Dessa forma, a questdo de pesquisa que orienta este trabalho é: de que maneira o
Observatério Internacional pode atuar como instrumento de politicas piblicas para promover
a internacionalizacdo sustentavel de MPEs e contribuir para o desenvolvimento local, em
consonancia com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)?

O objetivo geral é analisar o potencial do Observatério como politica publica baseada
em evidéncias, capaz de ampliar a base exportadora e fortalecer o desenvolvimento econdmico
regional. Especificamente, busca-se: (i) Mapear barreiras e oportunidades para a insercdo
internacional de MPEs;(ii)Avaliar a eficicia de diagndsticos de prontiddo exportadora e analises
deinteligéncia comercial; (iii)Investigar como capacitagdes, mentorias e parcerias institucionais
contribuem paraa competitividade global dessas empresas; (iv)Proporindicadores mensuraveis
que permitam acompanhar e avaliar politicas publicas de internacionalizagdo sustentavel.A
justificativa desta pesquisa reside na convergéncia entre dados empiricos e fundamentos
tedricos. A baixa participacdo exportadora das MPEs compromete o cumprimento de metas
globais da Agenda 2030 da ONU, especialmente os ODS 8 (Trabalho Decente e Crescimento
Econdmico), ODS 9 (Industria, Inovacdo e Infraestrutura) e ODS 17 (Parcerias e Meios de
Implementacdo). O estudo contribui ao oferecer um modelo replicdvel de governanga e
inovacdo, com potencial de orientar gestores publicos, formuladores de politicas e entidades
de fomento.
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Este artigo esta organizado em cinco se¢des, além desta introdugdo. A Secdo 2 apresenta
a fundamentacdo tedrica, discutindo politicas publicas, internacionalizagdo sustentavel e
o modelo da Hélice Quadrupla. A Secdo 3 descreve a metodologia, incluindo a abordagem
mista e as etapas de diagndstico, inteligéncia de mercado e formagdo. A Secdo 4 apresenta os
resultados esperados, detalhando produtos, indicadores e impactos. A Se¢do 5 traz a discussao,
relacionando os achados ao debate académico e as demandas das politicas publicas. Por fim,
a Secdo 6 apresenta as conclusdes e recomendacdes, reforcando a relevancia do Observatdrio
como ferramenta de internacionaliza¢do sustentavel e desenvolvimento local.

Fundamentac¢do Tedrica

Para sustentar aanalise proposta, realizou-se uma revisao sistematica daliteratura sobre
politicas publicas de internacionalizac¢do sustentavel, governanca multinivel, desenvolvimento
local e inovagdo colaborativa, abrangendo o periodo de 2019 a 2024. O levantamento seguiu as
recomendagdes do protocolo PRISMA, buscando estudos em bases reconhecidas como Web of
Science, Scopus e Scielo, além de relatérios de organismos internacionais como Sebrae, IBGE,
ApexBrasil, CAMEX, OCDE, UNCTAD e Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID).Abusca
utilizou combinagdes de palavras-chave em portugués e inglés sustainable internationalization,
multilevel governance, small and medium enterprises export, innovation policy, quadruple
helix resultando inicialmente em 249 publicacoes. Apds triagem por relevancia, qualidade
metodologica e aderéncia ao tema, 17 estudos e 12 relatérios institucionais compuseram o
corpus final da revisdo. A partir do termo de busca, foram identificados 249 artigos. Destes,
37 foram selecionados para leitura na integra e 17 responderam aos critérios de elegibilidade
(Figura 1). Os trabalhos analisados concentram-se majoritariamente entre 2020 e 2024,
garantindo atualidade e didlogo com o estado da arte.
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Politicas Publicas e Governanc¢a Multinivel

A literatura recente reconhece que politicas publicas efetivas em comércio exterior
e inovacdo sustentavel dependem de arranjos de governanga que ultrapassem os limites
tradicionais do Estado. Marks e Hooghe (2021) definem governanca multinivel como a
interagdo dindmica entre governos nacionais, regionais e locais, agéncias de fomento e atores
ndo estatais — como universidades, empresas e organiza¢des da sociedade civil — para
formular e executar politicas em multiplas escalas. Essa abordagem torna a tomada de decisdo
mais responsiva, participativa e sensivel as especificidades territoriais. Relatorios recentes
reforcam essa visdo. O Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID, 2023) identifica, na
América Latina, fragmentacdo de competéncias e auséncia de mecanismos permanentes de
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coordenagdo intergovernamental, o que compromete estratégias de insercdo internacional de
pequenas empresas. De modo convergente, a OCDE (2023) destaca que a falta de integracio
entre niveis de governo dificulta a aplicacio de politicas de inovacio verde e reduz a capacidade
de captar recursos internacionais para iniciativas sustentaveis. No caso brasileiro, a Cimara de
Comércio Exterior (CAMEX, 2024) aponta que a auséncia de plataformas unificadas de dados,
somada a limitada articulagdo entre Unido, estados e municipios, restringe a competitividade
exportadora das micro e pequenas empresas (MPEs). Esses entraves reforcam a recomendacio
de criagdo de observatérios de inteligéncia, capazes de reunir dados confiaveis, promover a
participacdo de multiplos atores e oferecer subsidios baseados em evidéncias para politicas
publicas alinhadas as metas da Agenda 2030 da ONU (ONU, 2023).Assim, a governanga
multinivel emerge ndo apenas como conceito, mas como condi¢do estruturante para politicas
publicas de internacionalizacio sustentavel, permitindo que informacdes estratégicas circulem
e sejam transformadas em acdes coordenadas.

Internacionaliza¢ao Sustentavel e Desenvolvimento Local

A internacionalizacdo sustentavel combina a expansio das operacdes de uma empresa
para mercados externos com a responsabilidade social e ambiental. Johanson e Vahlne
(2021) atualizam o modelo de Uppsala, argumentando que a internacionalizagdo hoje requer
adaptacdo continua, redes de cooperagdo e compromisso com o desenvolvimento sustentavel.
De forma complementar, o Relatério Mundial de Investimentos da UNCTAD (2024) define
esse processo como a capacidade de gerar crescimento econdmico, criar empregos decentes
e respeitar limites ambientais, convergindo com os ODS 8, 9 e 17.No Brasil, os desafios sdo
expressivos. Sebrae (2023) e IBGE (2023) indicam que as MPEs representam 99% dos
empreendimentos formais e 52% dos empregos privados, respondendo por cerca de 27% do
PIB. Contudo, a ApexBrasil (2024) demonstra que essas empresas geraram apenas 0,9% do
valor total exportado em 2022, ainda que componham 41% do universo exportador. Pesquisas
identificadas na revisdo sistematica confirmam esse descompasso estrutural. Cassiolato,
Lastres e Matos (2022) apontam que politicas de apoio a exportacio no Brasil sdo fragmentadas
e carecem de instrumentos regionais. Mazzucato (2021) argumenta que politicas orientadas
por “missdes publicas” — com objetivos claros de impacto social e ambiental — sio essenciais
para superar barreiras historicas, fomentando inovacio e inclusio. Essas evidéncias reforcam
que a inser¢do das MPEs em cadeias globais de valor é ndo apenas uma estratégia econdmica,
mas um motor de desenvolvimento territorial e reducdo de desigualdades.

Inovacgao Colaborativa e Modelo da Hélice Quadrupla

A inovagdo contemporanea é caracterizada por processos abertos, interativos e
multissetoriais, em contraste com modelos lineares do passado. Chesbrough e Bogers (2022)
destacam que a geracdo de conhecimento depende cada vez mais de redes de cooperagdo que
envolvem atores diversos. Dentro desse paradigma, o modelo da Hélice Quadrupla (Carayannis
& Grigoroudis, 2022) expande a classica Triplice Hélice (universidade-empresa-governo) ao
incorporarasociedade civilcomo agente coprodutor de conhecimento elegitimador de politicas.
Essa inclusdo amplia a legitimidade das iniciativas, fortalece a coleta de dados e assegura que
solugdes tecnoldgicas atendam as demandas sociais.Evidéncias empiricas confirmam essa
importancia. Silva et al. (2023) analisam projetos de energia limpa no Brasil e mostram que
a participacdo comunitaria aumenta a ado¢do de novas tecnologias. Ribeiro et al. (2023)
reforcam que a coprodugdo de conhecimento, com envolvimento de comunidades locais, gera
governanca mais transparente e resultados duradouros. No caso de um observatorio voltado a
internacionalizacdo de MPEs, a Hélice Quadrupla fornece um arcabougo tedrico robusto para
conectar governo, universidade, empresas e sociedade civil em um ecossistema de inovagdo
que sustente politicas de exportacdo sustentavel.
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Construtos Derivados da Revisao

A sintese da revisdo sistematica (2019-2024) permitiu consolidar quatro construtos
centrais que fundamentam o presente estudo: (i)Governanga Multinivel - Capacidade de
articular multiplos niveis de governo e setores da sociedade na formulacdo de politicas publicas
de comércio exterior e inovagdo (Marks & Hooghe, 2021; OCDE, 2023);Internacionalizacido
Sustentavel - Expansdo internacional que combina competitividade economica, inclusdosocial e
responsabilidade ambiental (UNCTAD, 2024; Johanson & Vahlne, 2021);Inovagdo Colaborativa
- Processo de criacdo de conhecimento em ecossistemas abertos, valorizando a interacdo entre
universidades, empresas, governo e sociedade civil (Chesbrough & Bogers, 2022);Inteligéncia
de Mercado - Uso de dados estratégicos para orientar decisdes de exportacdo, com destaque
para metodologias como o Export Readiness Assessment (ApexBrasil, 2024) e bases como ITC
Trade Map (International Trade Centre, 2024).

Esses construtos se complementam: a governanca multinivel fornece o ambiente
institucional, a internacionalizacdo sustentavel estabelece a meta, a inovacio colaborativa cria
osmecanismos de implementagdo, e ainteligéncia de mercado garante decisoes fundamentadas
em evidéncias.A revisdo sistematica realizada demonstra convergéncia teérica e empirica:
o sucesso de MPEs em mercados internacionais depende de politicas publicas orientadas
por dados de alta qualidade, arranjos colaborativos e inovacdo aberta. Pesquisas recentes
indicam que observatdrios internacionais sdo instrumentos estratégicos para: (i)reduzir
barreiras técnicas e informacionais; (ii)poiar a formulacdo de politicas de exportacdo com
viés sustentavel;(iii)acelerar o cuamprimento dos ODS 8, 9 e 17.0 Observatdrio Internacional
surge como experimento pratico alinhado ao estado da arte, incorporando recomendacdes
de autores-chave (Mazzucato, 2021; Carayannis & Grigoroudis, 2022; Cassiolato et al., 2022)
e diretrizes de organismos oficiais (Sebrae, IBGE, ApexBrasil, CAMEX, OCDE, UNCTAD). Essa
estrutura permite transformar inteligéncia de mercado em politica publica, promovendo a
internacionalizacdo sustentavel e o desenvolvimento local das MPEs brasileiras.

Metodologia

A metodologia foi estruturada para analisar e avaliar o potencial do Observatério
Internacional como instrumento de politicas publicas voltadas a internacionalizagdo
sustentavel de micro e pequenas empresas (MPEs). Para alcangar esse objetivo, a pesquisa
contempla a caracterizacdo do estudo, os procedimentos de coleta de dados e as técnicas de
analise, com justificativas para cada etapa adotada.

Caracteristicas da Pesquisa

Trata-se de uma pesquisa de natureza aplicada, destinada a gerar conhecimento
com utilidade pratica para a formulagdo de politicas ptiblicas e o desenho de estratégias de
internacionalizacdo (Gil, 2022). O estudo apresenta carater descritivo e exploratoério: descritivo
ao detalhar as acdes e o funcionamento proposto para o Observatorio, e exploratério ao
identificar lacunas, oportunidades e praticas emergentes de governan¢a multinivel e inovacao
colaborativa (Yin, 2022).

Foi adotada uma abordagem mista (qualitativa e quantitativa), que possibilitou
a triangulacdo de dados para maior rigor e profundidade. Essa escolha se justifica pela
necessidade de integrar indicadores objetivos como estatisticas de exportagcdo e emprego
com percepedes subjetivas de atores estratégicos, assegurando uma compreensdo ampla do
fendmeno.
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Procedimentos de Coleta de Dados

A coleta de dados ocorreu entre margo e maio de 2025, em trés frentes complementares:

a) Pesquisa Documental e Estatistica

¢ Fontes nacionais: Sebrae (2023) e IBGE (2023) para dados de participacdo das
MPEs no PIB, empregos e distribuicdo setorial; Camara de Comércio Exterior -
CAMEX (2024) para informacoes sobre politicas de comércio exterior e barreiras
regulatdrias; e ApexBrasil (2024) para estatisticas de exportagdo, resultados do
Export Readiness Assessment e relatérios de internacionalizagao.

e Fontes internacionais: International Trade Centre - ITC (2024) (Trade Map) para
estatisticas de fluxo comercial e identificagdo de mercados-alvo; UN Comtrade
(2024) e UNCTAD (2024) para informagdes globais de comércio e investimentos;
além de relatdrios da OCDE (2023) e do Banco Interamericano de Desenvolvimento
- BID (2023) sobre governan¢a multinivel e inovagao sustentavel.

b) Pesquisa de Campo Qualitativa com Empresarios e Sebrae

¢ Entrevistas narrativas e semiestruturadas com empresarios (E1-E15) e técnicos do
Sebrae, abordando barreiras, oportunidades e requisitos para a internacionalizac3o.

e Andlise narrativa dos depoimentos, permitindo identificar padrdes, convergéncias
e divergéncias nas percep¢des de apoio institucional e de preparo exportador.

c) Levantamento em Institui¢coes de Ensino Superior (IES)

e Questiondrios e entrevistas com representantes de universidades publicas e
privadas da regido pesquisada, para compreender o papel das IES na formacdo de
competéncias internacionais e na articulagdo de redes de apoio as MPEs.

¢ 0 levantamento buscou mapear acoes de extensdo, programas de capacitacdo e
parcerias internacionais que possam ser integrados a um futuro Observatdrio,
reforcando a conexdo entre academia, governo, setor produtivo e sociedade civil.

Técnicas de Analise

Os achados quantitativos e qualitativos foram integrados para garantir coeréncia
interna, alinhando as evidéncias a teoria da Hélice Quadrupla (Carayannis & Grigoroudis,
2022) e as politicas orientadas por missdes (Mazzucato, 2021).As entrevistas narrativas e os
registros das oficinas foram transcritos e submetidos a andlise de conteddo (Bardin, 2020),
possibilitando a identificagdo de categorias-chave como governanga multinivel, inovacdo
colaborativa, inteligéncia de mercado e barreiras a internacionalizagdo. Essa integracdo entre
dados estatisticos de fontes oficiais, analise narrativa de empresarios, Sebrae e representantes
de [ES, e as evidéncias da revisdo sistematica (2019-2024) assegura confiabilidade, atualidade
e profundidade. O desenho metodoldgico resultante oferece uma base sélida para avaliar como
um Observatério Internacional pode auxiliar as MPEs no mapeamento de mercados externos,
na geracdo de empregos e na promocdo do desenvolvimento local sustentavel.

Justificativa do Método

A escolha por um método misto se justifica pela complexidade do objeto de estudo:
a internacionalizagdo sustentavel de MPEs é simultaneamente um processo econdémico
mensuravel e um arranjo social e institucional que requer compreensdo qualitativa. A
integracdo de dados secunddrios de 6rgdos oficiais (Sebrae, IBGE, ApexBrasil, CAMEX, OCDE,
UNCTAD) com evidéncias primarias — provenientes de entrevistas com representantes de
institui¢des de ensino publicas e privadas, gestores de politicas e empresarios garante a geracdo
de conhecimento rigoroso e aplicavel, fundamental para politicas puiblicas baseadas em
evidéncias.Com essa abordagem, a pesquisa alcanga analises claras, justificadas e replicaveis,
apoiadas em fontes estatisticas confiaveis e na visdo de atores estratégicos do setor publico,
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privado e académico. O método adotado possibilita identificar barreiras, oportunidades e
indicadores de impacto que demonstram como o Observatdrio Internacional pode reduzir
obstaculos a exportacio, fortalecer a governanca multinivel e contribuir para o cumprimento
dos ODS 8, 9 e 17, oferecendo subsidios consistentes para a formulacdo e aprimoramento de
politicas publicas de internacionalizagdo sustentavel.

Resultados e discussao

Retomando o questionamento apresentado na introducdo, o estudo buscou responder
ao questionamento, foram selecionados e analisados 15 micro e pequenas empresas (MPEs)
localizadas no municipio do Rio de Janeiro, selecionadas de forma intencional entre aquelas
sinalizadas pelo Sebrae por ja demonstrarem interesse em internacionalizagdo. O objetivo
foi compreender suas necessidades no processo de insercdo em mercados externos, sem
carater de intervengdo direta. Todas as informagdes foram tratadas de modo confidencial, em
conformidade com a Resolucdo CNS n? 510/2016, e as empresas foram identificadas apenas
pelos codigos E1 a E15.A coleta qualitativa ocorreu entre marco e maio de 2025, por meio
de entrevistas narrativas semiestruturadas com duragdo média de 50 minutos, realizadas
presencialmente ou por videoconferéncia. O roteiro abordou perfil organizacional, barreiras
e motivacdes para exportar, uso de tecnologia e redes de apoio. As entrevistas foram gravadas
com consentimento, transcritas e analisadas segundo Bardin (2020).0s resultados revelam
que, embora atuem em setores de alto potencial exportador, as empresas apresentam baixa
prontiddo para o mercado internacional, carecendo de planejamento, informagdo de mercado
e suporte institucional. Evidencia-se que um Observatdrio Internacional poderia servir como
férum estratégico, oferecendo inteligéncia de mercado e articulando universidades, governo e
sociedade civil para gerar negécios, empregos e desenvolvimento local alinhado aos ODS 8, 9
el7.

Perfil das Empresas

Antes de avaliar a capacidade de exportacdo, foi realizado um mapeamento do perfil
setorialdas 15 microepequenasempresas (MPEs) participantes dapesquisa. Esselevantamento
inicial mostrou que, embora atuem em setores com reconhecido potencial internacional,
as empresas ndo dispdem de estratégias estruturadas para operar em mercados externos,
evidenciando fragilidade na preparagdo exportadora. A Tabela 1 apresenta a distribuigao
setorial dessas empresas, identificadas por codigos para garantir a confidencialidade, conforme
o Cédigo de Etica em Pesquisa com Seres Humanos (Resolugdo CNS n 510/2016).

Tabela 1. Distribuicdo Setorial das 15 MPEs (E1-E15)

Setor Economico Ntmero de Empresas Percentual
Alimentos e Bebidas 5 33%
Tecnologia da Informagdo 4 27%
Moda e Confecgdo 3 20%
Servigos Criativos/Culturais 3 20%

Fonte: Pesquisa de campo, 2024; comparacdo com Sebrae (2023) e IBGE (2023).
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Prontidao Exportadora

Essa caracterizacdo refor¢a que a simples presenca em setores de alto potencial nao
garante competitividade internacional. Para transformar oportunidades em negdcios, é
indispensavel o fortalecimento de competéncias internas e a integracdo em redes de suporte
que facilitem o acesso a inteligéncia de mercado, certificagdes e parcerias estratégicas.Em
seguida, foi aplicado o Export Readiness Assessment da ApexBrasil (2024) para avaliar o nivel
de prontidao exportadora das MPEs. A analise evidenciou baixo nivel de preparagdo, com
avangos parciais apos 12 meses de acompanhamento apreentado na tabela 2.

Tabela 2. Indicadores Médios de Prontidao Exportadora (E1-E15)

Indicador Situacao Inicial (%) | Apos 12 Meses (%) | Variacdo (pontos)
Capacidade Produtiva 53 71 +18

Adequagdo a Padroes | 46 68 +22

Internacionais

Estratégia de 39 61 +22

Marketing Global

Planejamento Logistico | 41 63 +22

Fonte: Dados primarios da pesquisa, 2024, metodologia ApexBrasil.

Rede de Apoio e Desenvolvimento Local

As entrevistas qualitativas mostraram consenso entre empresarios e representantes de
instituicdes de ensino publicas e privadas, 6rgaos governamentais e entidades da sociedade
civil: as MPEs ndo conseguem avancar sozinhas na internacionalizagdo. A criagdo de uma
rede de apoio permanente, articulando universidades, governo e sociedade civil, é percebida
como fundamental para oferecer formacdo continua, inteligéncia de mercado e articulagdo
institucional, impulsionando o desenvolvimento local alinhado aos ODS.

Tabela 3. Proposta de Estruturagio de Rede de Apoio as MPEs

Eixo de Atuacao Atores-Chave Envolvidos Fungao Principal

Formacdo e Capacita¢do Universidades publicas e privadas,

Sebrae

Cursos, mentorias e certificacdes

Inteligéncia de Mercado

Observatorios académicos, IBGE,
ApexBrasil, CAMEX

Coleta e andlise de dados para
identificar oportunidades

sociedade civil

Articulagdo Institucional | Governos federal, estadual | Intermediacdo com camaras de
e municipal; associacoes | comércio e consulados
empresariais

Participagdo Social Organizagdes  comunitdrias e | Inclusdo de perspectivas locais e

legitimacdo de decisdes

Fonte: Entrevistas e analise qualitativa da pesquisa, 2024.

A andlise reforca a constatacdo de que as MPEs carecem de preparagdo para competir
em mercados internacionais. A implementagao de um Observatdrio Internacional com foco em
inteligéncia de mercado e governanga multinivel pode funcionar como plataforma estratégica
para mapear oportunidades de exportacdo, estimular a geracdo de negdcios e empregos e
consolidar um desenvolvimento local sustentavel, em consonancia com os ODS 8, 9 e 17.0s
dados apontam que a baixa preparagdo exportadora esta ligada a auséncia de politicas de
suporte integradas e a fragmentacdo institucional. Com base nos resultados, propdem-se
quatro proposicoes para politicas publicas: (i)Integracdo de Dados e Transparéncia - Criacdo de
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observatodrios regionais para centralizar informagdes de exportacao, seguindo padrdes da OCDE
e do International Trade Centre (ITC).;(ii)Rede Permanente de Apoio - Institucionalizagio de
conselhos multissetoriais, envolvendo universidades, governo e sociedade civil, para suporte
técnico e estratégico continuo as MPEs (iii)Capacitagdo com Foco em ODS - Programas de
formacdo inspirados em politicas orientadas por missdes (Mazzucato, 2021), visando atender
aos ODS 8,9 e 17. (iVODiplomacia Econdmica Local - Estimulo a parcerias internacionais que
facilitem o acesso a novos mercados e reforcem o desenvolvimento territorial sustentavel.

A pesquisa, conduzida sob rigor ético e confidencialidade, demonstra que um
Observatdrio Internacional poderia se consolidar como instrumento estratégico de apoio
as MPEs, oferecendo inteligéncia de mercado e articulando uma rede de cooperagdo entre
universidades, governo e sociedade civil. Sua implementacdo tem potencial para mapear
novos mercados, impulsionar negécios e gerar empregos, fortalecendo o desenvolvimento
local sustentavel em consonancia com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU.

Consideracoes finais

Este estudo atingiu o objetivo de diagnosticar as barreiras a internacionalizacdo de
micro e pequenas empresas (MPEs) e de avaliar o potencial de criacdo de um Observatdrio
Internacional como féorum de apoio. A analise de 15 MPEs do estado do Rio de Janeiro, com
base em dados de Sebrae, IBGE, ApexBrasil, CAMEX, OCDE e UNCTAD, revelou que, embora
atuem em setores com reconhecido potencial de exportagdo, nenhuma possui plano formal,
equipe dedicada ou pleno dominio das exigéncias internacionais. Essa realidade confirma a
literatura que destaca a baixa prontiddo exportadora e a necessidade de politicas publicas
integradas e colaborativas.

Os achados indicam que um Observatério Internacional poderia funcionar como
plataforma de inteligéncia de mercado e articulagdo multissetorial, reunindo universidades
publicas e privadas, governo e sociedade civil. Tal estrutura permitiria oferecer dados
estratégicos, apoio técnico e capacitacdo continuada, ampliando a competitividade das MPEs
e favorecendo a geracdo de empregos e negdcios locais. A proposta reforca os principios de
governanca multinivel e inovagdo aberta, alinhando-se ao modelo da Hélice Quadrupla e aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS 8,9 e 17).

Para dar continuidade a esta agenda, sugere-se que pesquisas futuras ampliem aamostra
para diferentes regides e setores, de modo a fortalecer a validade dos resultados. Recomenda-se
também a realizacdo de estudos longitudinais, acompanhando empresas por prazos superiores
a dois anos para avaliar efeitos de longo prazo. Além disso, é relevante testar projetos-piloto de
Observatdrios Internacionais, explorando formatos degovernanga, estratégiasdefinanciamento
verde e parcerias publico-privadas, capazes de garantir sustentabilidade financeira e expansado
nacional.Essas investigacdes complementares poderdo validar empiricamente as proposicdes
apresentadas e oferecer subsidios concretos para politicas ptiblicas mais eficazes. Com isso,
a inteligéncia de mercado se transformaria em crescimento econdémico, inclusdo produtiva
e fortalecimento do desenvolvimento local sustentavel, consolidando o Observatorio como
instrumento estratégico de apoio a internacionalizacdo das MPEs.
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